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NLB eKlik

NLB eKlik je nova, unapredena usluga koja omogucava da preko Vaseg Web
naloga u svakom frenutku i na svakom mestu na brz, jednostavan i potpuno
siguran nacin obavljate sve finansijske transakcije.

Tehnicki preduslovi

Da biste koristili unapredeni NLB eKlik servis pofrebni su minimalni tehnicki
preduslovi:

e Racunar

e Konekcija na Intfernet

e Web pretraziva¢ (GCoogle Chrome, Microsoft Edge, Opera..), pod
operafivnim sistemima Windows, Mac OS

Dokumentacija
Ukoliko niste korisnik seta tekuceg racuna (Start, Klasik, Aktiv ili Premijum) od
dokumentacije za pristup NLB eKlik servisu potrebno je da popunite/dostavite na

najblizi Salter NLB Komercijalne banke AD Beograd:

e Pristupnicu za koriséenje elektronskih servisa za fizicka lica
o Ugovor o pruzanju usluga elektronskih servisa za fizicka lica
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Aktivacija i logovanje

Nakon prijave (u bilo kojoj ekspozituri NLB Komercijalne banke) za koriséenje
nove NLB eKlik aplikacije, na mail adresu i broj mobilnog telefona koji su navedeni
prilikom prijave dobijate korisnicko ime (na e-mail adresu) i aktivacioni kod (SMS
porukom na prijavljeni broj telefona). Po dobijanju pristupnih parametara
(korisnickog imena i aktivacionog koda) omoguceno Vam je da pristupite servisu
NLB eKlik i to preko zvanicnog sajta Banke (https://www.nlbkb.rs) klikom na
ikonicu Elektronsko bankartsvo/NLB eKlik.

Onama  Poslovnice  Saveti Digitalni servisi English Q

o NLB Komercijalna banka Stanovnistvo Privreda Poljoprivreda Mikro biznis Elektronsko bankarstvo

| NLB eKilik I
NLB eBizKlik
Udaljeno potpisivanje

@ NLB eKiik - e-bank za
fizicka lica.
NLB eBizKlik - e-bank za
pravna lica.

Akfivaciju inicirate na strani za prijavu na NLB eKlik servis klikom na link odabirom
opcije Aktivirajte nalog.

° NLB Komercijalna banka

AKTIVACIJA NALOGA Korak 1| Korak 2 .@
Korisnicko ime 3 E

ULOGUITE SE AKTIVIRAITE NALOG LOKACUE

© | W

KURSNA LISTA NOVE PONUDE

Aktivacioni kod

—
OBAVESTENJA ©

PRIVREMENA OBUSTAVA RADA SERVISA | USLUGA TOKOM
INTEGRACIJE / 29.4 — 452022

cijaine i NLB Banke, elekironsko/mobilno
upni od petka, 29. aprila od 22h,

SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA JPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlbkb.rs



https://www.nlbkb.rs/
https://www.nlbkb.rs/digitalni-servisi/stanovnistvo-servisi/nlb-eklik
https://ebanking.kombank.com/WEB3/Account/Login
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Nakon toga potrebno je uneti Vase Korisni¢ko ime (koje ste dobili na prijavljeni e-
mail) i Aktivacioni kod (koji ste dobili SMS-om na prijavljeni broj mobilnog
telefona) u za to predvidena polja (slika dole). Klikom na Dalje otvara se prozor u
kome generisete lozinku koju cete koristiti za pristup NLB eKlik aplikaciji.

AKTIVACIJA NALOGA Korak 1| Korak 2
Korisnicko ime

Aktivacioni kod

Lozinka mora sadrzati minimum osam karaktera, jedno malo slovo, jedno veliko
slovo, najmanje jednu cifru i specijalni karakter. Nakon unosa lozinke odaberite
opciju Prijavi se i pristupate u aplikaciju. Svaki sledeci put prijavu radite
jednostavnim unosom korisnickog imena i lozinke (koju ste sami generisali) na
osnovnoj strani NLB eKlik aplikacije izborom opcije Ulogujte se.

Korak 1| Korak 2

Lozinka

Ponovi lozinku

Login — prilikom svakog sledeceg logovanja bic¢e potrebno da dodatno
verifikujete logovanje na vas profil potvrdivanjem SMS/OTP koda ili mToken
ukoliko su prijavljeni.

Nakon unosa lozinke pojavice se pop-up prozor gde birate da li zelite SMS/OTP
kodom iz SMS poruke ili mTokenom sa m Klik aplikacije da verifikujete logovanje,
ukoliko ostavite ¢ekiran SMS i kliknete na zahtevaj SMS OTP kod dugme bice vam
poslat kod putem SMS poruke na prijavljeni broj telefona i na narednom ekranu
cete moci da ga unesete i potvrdite:
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VERIFIKACUJA VERIFIKACIJA °
SMS MToken
I
UNESITE KOD
060xxxxXx363
Lz

Ukoliko se opredelite za verifikaciju putem mTokena, ¢ekirate mToken opciju i
zatim u vasoj m Klik aplikaciji na login strani generisete mtoken kod:

1330 DO o =
<« @ NLBKomercijalna banka

VERIFIKACIJA

o

615139

JEDNOKRATNA LOZINKA

Na LOGIN stranici se pored naseg broja telefona, e-mail adrese i linkova za
drustvene mreze, nalaze i sledece opcije kojima mozete pristupiti klikom:

Lokacije - omogucava prikaz svih ekspozitura ili bankomata, izborom opcije
Ekspoziture ili ATM. Detaljnije u okviru dela Funkcionalnost — Lokacije.

Otvorite SET usluga - omogucava ofvaranje SET tekucih racuna apliciranjem on-
line ukoliko niste postojeci korisnik i nemate akfiviranu NLB eKlik aplikaciju.
Ukoliko ste klijent Banke i imate akfiviran NLB eKlik nalog, bicete upuceni da
aplicirate za navedni proizvod Banke u NLB eKlik aplikaciji.

Kursna lista - omogucava uvid u Kursnu listu, Konvertor valuta i Trend kretanja
kursne liste, za poslednjih mesec dana, tri meseca ili godinu dana. Detaljnije u
okviru dela Funkcionalnost — Kursna lista.

Nove ponude — u okviru ove opcije pruza se mogucnost uvida u nove ponude
Banke.

Privatnost podataka — gde mozete preuzeti i procitati nase Obavestenje o obradi
podataka o licnosti
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NLB eKlik aplikacija

Nakon sto ste se uspesno prijavili u NLB eKlik aplikaciju, na formi sa leve strane se
prikazuje glavni meni/kontrolni panel, koji koristite za kretanje kroz aplikaciju
(Slika 1).

= Q@ NLBKomercijalna banka n | ® = & | ODIAS
RACUNI @ PREUZMI PDF PREUZMI TXT PREUZMI XML | PREUZMI XLS

GED Tekucracun rmcks  mes e

. 205- 94
« =D
FILTER
&) .
(@ 8 T D 05.06.2023 4.000,00 RSE
& = . cashin beograd rs

[B[B) NTERNI PRENOSI + 05.06.2023 -1,00 RSD

(:, STANJE A e 05.06.2023 - 33.000,00 RsD
MENJACNICA ]5 ]40 82 | ONLINE PONUDA pozdrav roki

£ @ ’ |

(@m N 05.06.2023 116,78 st
55140.82

(@ KARTICE RASPOLOZIVO STANJE e 05.06.2023

o = plata na tekudi racun prodaja deviza - eur
£, = 03.06.2023

- 867,97 RSD

(O 03.06.2023 -2.824,53 RSD

platne karfi

02.06.2023 - 870,00 RsD .

Pregled stanja Detaliracuna

- -
©2023 SRB | ENG PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | konfakt.centar@nlbkb.rs ® @ @ )

Slika 1.

U gornjem delu aplikacije, imate uvid u vreme kada ste poslednji put pristupili NLB
eKlik servisu, a pored toga se nalaze funkcionalnosti Katalog usluga, Chat,
Poruke, Video poziv, kao i opcija za odjavu sa naloga.
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Racuni

Po ofvaranju aplikacije, prvo Vam se prikazuje osnovna strana na kojoj se nalazi
tekuci racun po kojem ste vlasnik, sa prikazom stanja i raspolozivih sredstava
(Slika 2). Ukoliko imate druge tekuce racune, racune stednje, namenske racune za
kupovinu/prodaju hartija od vrednostiili racune po kojima ste ovalaséeni, imacete
strelice levo i desno u odnosu na svoj osnovi tekuci racun. Izborom odredenog
racuna prikazace Vam se stanje i raspolozivo stanje po tom racunu. Za svaki racun
koji odaberete, ispod grafickog prikaza, pored opcije Pregled stanja postoje i
druge informacije koje se ticu odredenog racuna, kao sto su: grafik stanja rac¢una,

detalji racuna, kao i pregled cekova.

= o NLB Komercijalna banka

RACUNI

PREUZMIPDF |  PREUZMITXT

PREUZMIXML |  PREUZMIXLS

RACUNI

NLB ONLINE PONUDA

KARTICE

PLACANJA

INTERNI PRENOSI

MENJACNICA

MENJACNICA

KREDITI

KARTICE

LOKATOR

FINANSLE

PODESAVANJA

o
©
(=)
Q
@
©
Q
(<)
©

Tekuci raéun
(55.140,82RSD)
205- -94

+
RSD

STANJE

15140,82
55140,82

RASPOLOZIVO STANJE

- @

)

Transakcije lzvod Rezervacije

FILTER

05.06.2023 4.000,00 RsD
casl
-1,00 RSD
-33.000,00 RsD
116,78 RSD

25.691,20 RSD
Osur

867,97 RsD

- 870,00 RSD

Pregled stanja Detalji racuna

SRB | ENG

PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO

0112018600 | kontaktcentar@nibkbirs

[ORONC)

Detalji ra¢una — za odabrani racun se prikazuju osnovni detalji racuna, kao sto su
vlasnik, raspolozivo stanje, ukupno rezervisana sredstva, limit, rok vazenja limitq,

Slika 2.

datum poslednje promene i dr. (Slika 3)

OROG0OO

VLASNIK

RASPOLOZIVO STANJE 8722208 RSD

UKUPNO REZERVISANA SREDSTVA: 1120,38 RSD

LIMIT 70.000,00 RSD

ROK VAZENJA LIMITA 14102022 @
POSLEDNJA PROMENA: -100 RSD

MENJACNICA NALOZI SA DATUMOM VALUTE U
BUDUCNOSTI

NLB
0.00 RSD oNLINE PONUDA

DATUM POSLEDNJE PROMENE; 28.04.2022
KARTICE  DATUM POSLEDNJE PLATE 28042022 PLACANJA

STATUS: Aktivan

KAMATNA STOPA NA NEUGOVORENO 47.90% godisnje

PREKORACENJE:

KAMATNA STOPA NA POZITIVAN 0,00% godisnje

SALDO

KAMATNA STOPA NA DOZVOLJENO 28,75% godisnje

PREKORACENJE

Pregled stanja Detalji racuna

Crafik )

Slika 3.
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Grafik — graficki prikaz prometa po tekué¢em racunu (Slika 4).

RACUNI

| PREUZMI PDF

|

@ TEKUCI RACUN
05- -94
FILTER

14k
45.36k
41.58k

78k
34.02k

024k
26.46k
2265

18.9k
15.12k

34k

7.56k

3.78k

Ok

3.78k

7.56k
11.34k
1512k
-18.9k
-22.68k
-26.46k
30.24k
34 02k

-37.8k
158k
-45.36k
49,14k

2 52k

56.7k
S0.46k
-64.26k
-68.04k
71.82k

75.6k

PP P PP PP P PP PP P PP PP I P I PP F P
el i G Sl Sl Sl Al S Sl B S G S T T
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
-
] Detalji ra¢una Grafik Pregled &ekova | ) I

Pregled ¢ekova — prikazuje spisak nerealizovanih ¢ekova (Slika 5). Izborom
odredenog ¢eka, sa desne strane se otvara forma za njegovo administriranje, gde
mozete uneti iznos, opis, datum dospecaq, i izabrati kategoriju, a zatim kliknuti na
Sacuvaj. Automatski se podaci azuriraju na pregledu ¢ekova, i imate uvek uvid u

dospece svojih cekova.

DATUM IZDAVANJA  D.REALIZACIJE IZNOS

OROE0O0

Pregled ¢ekova

OPIS

BROJ CEKA

Pregled stanja

Slika 5.
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U desnom prozoru nalazi se prikaz tfransakcija, izvoda i rezervacija po izabranom
racunu.

Transakcije — prikazuje listu transakcija po odabranom ra¢unu (Slika 6). Na formi
se prikazuje lista sa svakom fransakcijom posebno. Klikom na zeljenu fransakciju
se prikazuju detalji iste (Slika 7). Sve obavljene transakcije mozete preuzeti
odabirom opcije desni prikaz (desni beli kvadratic u gornjem desnom uglu
aplikacije) nakon ¢ega ¢e Vam se prikazati opcije za preuzimanje u zeljenom
formatu.

RACUNI | PREUZMIPDF | PREUZMITXT | PREUZMIXML | PREUZMIXLS
Tekudi racun -
(55.140,82 RSD ) Transakcije Izvodi Rezervaciie
(| 205- 94 [»
-

FILTER

05.06.2023 4.000,00 RsD
cashin beograd rs

05.06.2023 -1,00 RsD
opis placanjarprenesi

05.06.2023 -33.000,00 RsD

Datum/Opis

"
RSD.

STANJE

OR0G00LOR0O

NLB
MENJACNICA '] 5 '| AO 82 ONLINE PONUDA pozdrav roki
. )
B T i 05.06.2023 116,78 RSD
55 ]40 82 uplafa na fekudi raéun prodaja deviza - 1.00eur
140,
KARTICE RASPOLOZIVO STANJE LT 05.06.2023 25.691,20 RsD
e uplata na tekudi racun prodaja deviza - 220, 00eur
= 03.06.2023 - 867,97 RSD
platne kartice :bhvc2041 qvattro diskont 31 beograd rsrs
03.06.2023 -2.824,53 RSD

plame kartice :cdbw201 scb smederevski put beograd rsrs

02.06.2023 - 870,00 RSD
nicefoods bulevar beograd rs

{ Pregled ¢ekova Pregled stanja Detalji racuna ) PRIKAZI JOS

©2023 SRB | ENG PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlbkb.rs ® @ ©

Slika 6.

DETALJI TRANSAKCIJE
-1,00 RSD

ol

Naziv primaoca

test
Raéun primaoca 115-0381606608363-61
ID TRANSAKCIJE 0999B75E862001
KANAL mbank
DATUM VALUTE 27.042022
DATUM PROMETA 27.042022
HITNO ‘Ne
KATEGORIJA Ostalo -> OSTALO
MEDUSTANJE ~69.51421 RSD

OPIS:
Opis placanja: test

PRETHODNA ° SLEDECA

PREUZMI KAO PDF

Slika 7.
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Izvodi — izborom ove opcije prikazuje se spisak izvoda po odabranom ra¢unu za
izabranu godinu. Odabirom izvoda za odredeni mesec prikazuju se osnovne
informacije o izvodu kao sto je pocetno i krajnje stanje (Slika 8). Transakcije za
izabrani izvod mozete videti klikom na preuzmi PDF.

Detalji izvoda
202203
DATUM OD 01032022
DATUM DO 31032022
POCETNO STANJE -13.082,06
RSD
KRAJNJE STANJE -29.279,03
RSD
DOZVOLJENI MINUS 30.000,00
RSD
@
Slika 8.

Rezervacije — ovde se prikazuju fransakcije koje jos nisu konacno realizovane ved
se nalaze u obradi. Sredstva za ove frensakcije nisu skinuta sa racuna i do frenutka
realizacije, nalaze se u rezervisanim sredstvima (Slika 9).

RACUNI @
Devizni plotmi racun Tekuci racun Devizni platni racun 5
@ ” | 0.00 USD; (87.222,08 RSD) O SE0R) v Transakcije lzvodi Rezervacije
@ 29.042022 205,98 RsD
216 - c market 534 beograd rs
@ o 28042022 914,40 RSD
S0 sirjoksa beograd-zvezd rs
STANJE
222,08 =
MENJACNI ONLINE PONUDA
© 2
it RASPOLOZIVO STANJE G
@ = @
q{ Pregled cekova Pregled stanja Detalji raéuna »
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 012018600 | kontakt.centar@nlokb.rs ® @ @

Slika 9.

10
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Kartice

Izbor funkcionalnosti Kartice omogucava uvid i prikaz svih osnovnih/dodatnih
platnih kartica, sa osnovnim informacijama za svaku, kao sto su datum urucenja,
status, korisnik, tip kartice, raspolozivi limit (Slike 10). U gornjem delu, iznad slike
kartice, prikazuje se naziv kartice koja je odabrana, prva 4 i poslednja 4 broja
kartice, kao i datum vazenja iste.

KARTICE | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS | PREUZMITXT | PREUZMIXML
@ MASTER CARD INSTALLMENT q Rate Transakcije Izvodi )
=
@ 24042022 5040 RsD
t kamata- str loja izvrsen
@ [» 24042022 -2254rsD
kamata - sir joksa izvrien
e 24042022 -700,00 RsD
strlaja izvrsen
@ 24042022 - 313,00 RSD
strjoksa izvrien
DATUM URUCENJA 16072021 Smit) 15.042022 - 448133 RSD
STATUS: ARivng bonk2011 556 nis bs novo mirijevbeograd rsrs izvrsen
@ KORISNIK: 15.042022 32266 RSD
PRARTCE TGNV kamata - bonk20Tl 556 nis bs novo mirjevbe. izvrsen
RASPOLOZIVI LIMIT: 100.959.40 RSD 21.032022 - 8918 RsD
kamata - alba groeca pharm izvrien
kamata - jovni beleznik s cvei izvrien
Pregled kartica Detalji karfice
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UBUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlbkbrs ® ® O

Slika 10.

Detalji kartice — U zavisnosti od tipa kartice odabirom ove opcije prikazuje se
forma sa osnovnim podacima za istu: raspoloziva sredstva, rezervisana sredstva,
partija kartice itd. (Slika 11). Za kreditne kartice omogucen je i prikaz rata za otplatu
duga koji je mozete preuzeti uz pomoc opcije Rate u desnom prikazu (Slika 12).

KARTICE | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS | PREUZMITXT | PREUZMIXML
@ MASTER CARD INSTALLMENT ( Rate Transakcije \zvodi )
= ==
@ UKUPNI LIMIT: 120.000,00 RSD o e
RASPOLOZIVI LIMIT: 100.959.40 RSD
@ 24.042022 - 50,40 RSD
DATUM URUCENJA: 16072021 kamata- sir loja izvrien
@ =lto ki 24.042022 - 2254 RsD
TIP KARTICE: OSNOVNA kamata - sir joksa izvrien
e DNEVNI LIMIT - GOTOVINA: 50.000,00 RSD 24042022 700,00 RSD
DNEVNI LIMIT - GOTOVINA (INOY: 50.000,00 RSD strlaja izvrien
@ REZERVISANA SREDSTVA EUR 000 EUR 24042022 313.00 ASD
REZERVISANA SREDSTVA RSD: 0,00 RSD strjoksa izvrien
@ PARTLIA: 0062700654589 UPLATI 15042022 448133 RsD
bonk20T1 556 nis bs novo mirjevbeograd rsrs izvrsen
@ 15.042022 -322,66 RSD
karata - bonk20T1 556 nis bs novo mirijevbe. izvrsen
@ 21032022 - 8918 RsD
kamata - alba graeca pharm izvrsen
kamata - javni beleznik s cveji izvrsen
T
Pregled karfica Detalji kartice
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 0112018600 | konfakt.centar@nibkb.rs @ @ @

Slika 11.

1
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KARTICE | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS

MASTER CARD INSTALLMENT (| rezervacie m Transakcie | )

D))] Do inos

2904202

credit " BONK2021 556 NIS BS NOVO MIRIJEVBEOGRAD RSRS 5/¢
2904202 2m222RSD
|» AQUALAB 49 4/9
157,64 RSD

S 1 3004202
WY L i BHVC2031 OVATTRO DISKONT 31 BEOGRAD RSRS 5/9

01052022 42488 RSD
RSI3 BIG FASHION 9/9

0R0E00OEO

o 2 85110 RSD
BNEG201l APOTEKA ASEA PHARM BEOGBEOGRAD R RSRS 9/9
02052022 25988 RSD
DATUM URUCENJA 16072021 UPLATI SUMABLA MARKET DOO 9/
03052022 400,02 RSD
STATUS Aktivna BHVC2011 OVATTRO DISKONT 31 BEOGRAD RSRS 9/9
KORISNIK: 10052022 1049.00 RSD
BONI2011 575 NIS BS BEOGRAD SEVEBEOGRAD RSRS 4/0
TIP KARTICE: OSNOVNA — T
RASPOLOZIVI LIMIT: 100.959.40 RSD BONI2011 575 NIS BS BEOGRAD SEVEBEOCRAD RSRS 3/9

16052022 7575 RSD
Kamata na odiozeno: BONI20T 575 NIS BS BEOCRAD SEVEBEOC.

UPRAVLIANJE KARTICOM 16052022 49793 RSD
BONK2011 556 NIS BS NOVO MIRIJEVBEOGRAD RSRS 1/9

P mempen

Pregled kartica Detalji karfice PRIKAZI JOS

©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlokb.rs @ @ @

Slika 12.

Transakcije — Izbor opcije prikazuje listu transakcija po odabranoj platnoj kartici.
Na formi se prikazuje lista sa svakom promenom posebno, klikom na Zeljenu se
prikazuju detalji iste (Slika 13). Sve izvrSene fransakcije mozete preuzeti u
Transakcijama po izabranoj platnoj kartici odabirom opcije za desni prikaz (desni
beli kvadrati¢ u gornjem desnom uglu aplikacije) nakon ¢ega ¢e Vam se prikazati
opcije za preuzimanje u zeljenom formatu.

| PREUZMIPDF | PREUZMIXLS | PREUZMITXT | PREUZMI XML

@ MASTER CARD INSTALLMENT
=
@ D)) o s
o NLB Komy
@ F«:%( 7 credit 54.04'.202'2‘ - 5(?,40_ RSD
Cr amata - str laja 1zvrsen
e T\ 7 N
= _JAV. =
s = v [» 2404202 ~254r0
r’,}‘l 51:7(5\. 9B ), c I4S5E kamata - str joksa izvréen
e o 24042022 -700,00 RsD
% sir laja izvrsen
@ 24042022 - 313,00 RsD
str joksa izvrien
@ DATUM URUCENJA 16072021 ] 15.042022 - 448133 RSD
STATUS: A bonk2011 556 nis bs novo mirjjevbeograd rsrs izvrsen
@ KORISNIK: 15.042022 - 322,66 RSD
@ TIP KARTICE OSNOVNA kamata - bonk201l 556 nis bs novo mirijevbe. izvrsen
RASPOLOZIVI LIMIT: 100.959.40 RSD 21032022 - 89,18 RSD
kamata - alba graeca pharm izvrsen

UPRAVLIANJE KARTICOM 21032022 -155,52 RSD
kamata - javni beleznik s cveii izvrsen

Pregled kartica Detalji kartice

©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 012018600 | kontakt.centar@nlbkb.rs ® ® @

Slika13.
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@ NLB Komercijalna banka

Izvodi — prikazuje se spisak izvoda po odabranoj kartici (Slika 14). Odabirom
izvoda za odredeni mesec izvod se automatski preuzima u PDF formatu. Opcija
izvodi se prikazuje samo za one kartice za koje izvodi i postoje (npr. kreditne
kartice).

KARTICE

MASTER CARD INSTALLMENT q Transakcije Rezervacije 2

03202 202203

022022 20202

0R0G00OEO

( [» o202 20701
DATUM URUCENJA 16.072021 UpLa
STATUS Aktivna
KORISNIK: a
TIP KARTICE: OSNOVNA
RASPOLOZIVI LIMIT 10095940 RSD

UPRAVLJANJE KARTICOM

Pregled kartica Detalji kartice

Slika 14.

Rezervacije — daje se mogucnost prikaza datuma i iznosa rezervisanih sredstava
(Slika 15).

KARTICE

@ MASTER DEBIT CONTACTLESS Transakeije Izvodi
@ @ NLB Komercijalna banka )))) oo s
") 2804202 51440 RSD
- STR JOKSA BEOGRAD-ZVEZD RS
2904202 20598 RSD
@ { | | ) 216 - C MARKET 534 BEOGRAD RS
45b
DATUM URUCENJA: 30102018
STATUS: Aktivna
@ KORISNIK:
@ TIP KARTICE: OSNOVNA
Pregled kartica Detalji karfice
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlbkb.rs @ @ @

Slika 15.

Posto se izabere opcija Upravljanje karticom, mozete inicirafi promenu PIN-q,
promenu kanala koriséenja ili da blokirate karticu (Slika 16).

13



@ NLB Komercijalna banka

KARTICE ©

MASTER DEBIT CONTACTLESS

UPRAVLJANJE KARTICOM

PROMENI PIN

PROMENA KANALA KORISCENJA

<
=,
@
(=
©)
)
&

BLOKIRAJ KARTICU

( NazaD )
. .

Slika 16.

Promenite PIN — odabirom ove opcije inicirate promenu PIN-a za odredenu
platnu karticu. Na formi koja se otvori unosite novi PIN i kliknite na Potvrdi (Slika
17).

KARTICE

MASTER DEBIT CONTACTLESS

UPRAVLJANJE KARTICOM

PROMENA PINA

NOVI PIN

POTVRDITE NOVI PIN

R0 O0CORO

( omkaz ) POTVRDI

Slika 17.

Promena kanala koriséenja — opcija omogucava upravljanje koris¢enja kartfice u
zavisnosti od mesta koris¢enja: Prodajno mesto, Bankomat ili Internet (Slika 18).

14



@ NLB Komercijalna banka

VISA PREPAID
4313....3775 VAZI DO 31.10.2023

UPRAVLJANJE KARTICOM

PROMENA KANALA KORISCENJA

UPOTREBA KARTICE NA PRODAJNOM MESTU O
UPOTREBA KARTICE NA BANKOMATU

UPOTREBA KARTICE NA INTERNETU

<
C
S
9
@
@
©
9
o
()

Slika 18.

Blokada kartice — izborom ove opcije mozete inicirafi blokadu odabrane kartice
gde ce se prikazati forma za blokadu sa mogucénoscu izbora blokade (izgubljena,
ukradena) kao i i izbor reizdavanja nove kartice (Slika 19).

TIP BLOKADE

q{ TRAJNA BLOKADA )

RAZLOG BLOKADE
q IZGUBLJENA )

REIZDAVANJE

q{ BEZ IZDAVANJA NOVE KARTICE )

O

POTVRDJUJEM DA SAM UPOZNAT SA SVIM USLOVIMA/NAKNADAMA BLOKADE
ODABRANE PLATNE KARTICE.
Uslovi/Tarife

OROR0C0COEO

= .
( oz ) POTVRDI

©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 0112018600 | kon

Slika 19.
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Plac¢anja

@ NLB Komercijalna banka

Izborom ove opcije iz glavnog menija/kontrol panela, inicirate formu za

placanje.

PLACANJA

Tekuci racun

RASPOLOZIVO STANJE 87.222,08 RSD

NAZIV PLATIOCA

ADRESA PLATIOCA

SVRHA PLACANJA

NAZIV PRIMAOCA

=)
Q
&)
=
©
&)
(0

ADRESA PRIMAOCA

SIFRA PLACANJA VALUTA

289 v RSD

MESTO PLATIOCA RACUN PLATIOCA
KALUDERICA

RACUN PRIMAOCA

'MODEL | POZIV NA BROJ ODOBRENJA

MESTO PRIMAOCA DATUM IZVRSENJA

29.04202

REGISTRUJ PRIMAOCA

SNIMI SABLON LICNI PRIMAOCI

Slika 20.

Nnovo

U prvom polju Tekuéi ra¢un, birate jedan od tekucih racuna koje ste prijavili za
Web E-Bank servis (vlasnic¢ki/ovlaséen). Podatke o primaocu plac¢anja mozete
uneti ru¢no, u za to predvidena polja - obavezno je popunjavanje polja Racun
primaoca, Naziv primaoca, Svrha plac¢anja, Adresa primaoca i Mesto primaoca

(Slika 20).

Drugi nacin za izbor primaoca je izborom iz Liste $ablona (ukoliko su prethodno
kreirani). Ovim izborom, otvara se lista naloga koje ste ranije kreirali preko NLB
eKlik ili NLB mKIlik servisa i odabirom zeljenog Sablona se otvara forma za novo

placanje.

16



@ NLB Komercijalna banka

PLACANJA

@ Tekuci racun
@ eko grocka 2 RASPOLOZIVO STANJE 87.222,08 RSD
@ NAZIV PLATIOCA SIFRA PLACANJA VALUTA IZNOS
@ 289 v RSD 582,00
ADRESA PLATIOCA MESTO PLATIOCA RACUN PLATIOCA
e TRAVNICKA 9 KALUDERICA
@ SVRHA PLACANJA RACUN PRIMAOCA
bt 205 _ 0000000258519 _ %
@ NAZIV PRIMAOCA MODEL | POZIV NA BROJ ODOBRENJA
eko grocka 97 31-21-800400030683
e ADRESA PRIMAOCA MESTO PRIMAOCA DATUM IZVRSENJA
HITNO
petra drapsina beograd 2904202
OBRISI SNIMI SABLON PLATI
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 0112018600 | kon

Posto izaberete racun na koji zelite da izvrsite uplatu iz Liste Sablona prikazuje se
popunjena forma (Slika 21), na kojoj je potrebno da izmenite/proverite iznos, svrhu
plac¢anja i ukoliko imate model i poziv na broj. Ukoliko ima potrebe promenite Sifru
placanja (kada otvorite nalog prikazuje se Sifra 289), i odaberite dugme Plati.
Ukoliko su svi podaci koje ste uneli ispravni, placanje mozete potvrditi SMS OTP ili
mToken kodom u slede¢em koraku, klikom na opciju Potvrdi. Posto ste nalog
poslali mozete sacuvati Sablon klikom na dugme Snimi Sablon. Ukoliko Vam
Sablon nije potreban kliknite na dugme Gotovo (Slika 22).

Registracija primaoca

U ovom koraku mozete izvrsiti i registraciju primaoca kako sledece placenje u
korist istog rac¢una ne biste morali da potvrdujete SMS OTP ili mToken kodom.
Registraciju primaoca mozete izvrsifi klikom na dugme Registruj primaoca nakon
¢ega ce se u sledecem korak prikazati svi podaci koje ste uneli za primaoca (naziv,
adresa i broj racuna). Klikom na dugme Potvrdi izvrsicete registraciju unetog
primaoca i sva naredna placanja u korist tog racuna nece zahtevati dodatnu
verifikaciju. Novog primaoca mozete registrovati i u bilo kom drugom trenutku
klikom na dugme Registruj primaoca koje se nalazi na nalogu za placenje u
donjem levom uglu (Slika 20) s fim Sto ¢e, u ovom koraku, za potvrdu registracije
biti potreban unos SMS OTP ili mToken koda.
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PLACANJA

@ NLB Komercijalna banka

Na &ekanju _ Lista
q{ J sablona Lista primalaca | )
UKUPNO SABLONA 9
Q Pretraga 3ablona
. — -
Konaéno realizovan -
-
-
-

RACUN PLATIOCA 205-9001030781033-91
IZNOS 100,00 RSD
RACUN PRIMAOCA 265-0006000600931-56 -—
NAZIV PRIMAOCA Petar Petrovic

-
SVRHA PLACANJA 265-0006000600931-56
MODEL | POZIV NA BROJ ODOBRENJA -
DATUM VALUTE 17.072024
HITNO Da

SACUVAJ SABLON

©2024 SRB | ENG

REGISTRUJ PRIMAOCA

GOTOVO

PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO

Slika 22.

0112018600 | kontakt.centar@nlbokb.rs

® ® e

Primaoca mozete izabrafi i iz Liste primaoca, u kojoj se nalaze racuni kompanija
- primalaca koji dobijaju najvise uplata (Komunalije, Struja, Telefon, KTV....), Slika
23. Listu primoca mozete lakSe pretraziti uz pomoc opcije Filter gde je dovoljno da
unesete deo naziva primaoca ili broja racuna i sa Potvrdi dobicete sve primaoce
koji zadovoljavaju zadati uslov. Placanje u korist ovih primaoca nije potrebno
potvrditi SMS OTP ili mToken kodom.

PLACANJA

ORO0E0OCOER0

Tekuci ra¢un

RASPOLOZIVO STANJE 87.222,08 RSD

NAZIV PLATIOCA-

ADRESA PLATIOCA MESTO PLATIOCA

KALUDERICA

SVRHA PLACANJA

NAZIV PRIMAOCA

ADRESA PRIMAOCA MESTO PRIMAOCA

SIFRA PLACANJA VALUTA

RSD

1ZNOS

289 L

RACUN PLATIOCA

RACUN PRIMAOCA

MODEL | POZIV NA BROJ ODOBRENJA

DATUM IZVRSENJA

HITNO
29.042022

REGISTRUJ PRIMAOCA

SNIMI SABLON

LICNI PRIMAOCI PLATI

©2022 SRB | ENG | DEMO

PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 0112018600 |

(| tstasablona  pLista Arhiva ’

OMILJENI
() AISRBUADOO
o
O Arhitektonski Fakultet
O Avcom D.O.O.
(Q AvcomMDoo
O Avon Cosmetics SCG D.O.O. Beog...
O Banca Infesa PLATI
O Beogas Doo Beograd
() BEOGRAD-2VU ZA ODRZAVANI..
() Beotelnet ISP Doo PLATI

kontakt.centar@nlbkbrs ® ® ©

Slika 23.
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@ NLB Komercijalna banka

Arhiva - Odabirom ove opcije prikazuje se lista svih naloga koje je korisnik pustio
preko NLB eKlik ili NLB mKlik i koji su u statusu Realizovan, Odbijen ili Opozvan
(Slika 24).

PLACANJA | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
@ Tekudi racun 4| Lista primalaca Arhiva Na éekanju )
. 26042022 29.042022
RASPOLOZIVO STANJE 87.222,08 RSD (-]
@ NAZIV PLATIOCA SIFRA PLACANJA VALUTA 1ZNOS 29.042022 Ana SOO‘QO e
realizovan
289 RSD
@ 27.042022 Test 1,00 RsD
opis placanja fest realizovan
ADRESA PLATIOCA 'MESTO PLATIOCA RACUN PLATIOCA
27.04.2022 Test Telenor 1,00 RsD
TRAVNICKA 9 KALUDERICA rata felefon realizovan
26042022 Infostud 3 1100,00 RsD
SVRHA PLACANJA RACUN PRIMAOCA istaknut oglas na naslovnoj pa realizovan
@ NAZIV PRIMAOCA MODEL | POZIV NA BROJ ODOBRENJA
HITNO
2904202
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlbkb.rs ® ® ©

Odabirom Zeljenog naloga prikazuju se detalji poslatog naloga (Slika 24). Od
informacija dostupne su Vam: naziv i racun primaoca, ra¢un posiljaoca, datum
slanja, datum izvrsenja, opis plac¢anja, kanal (mbank/Web), status, model, poziv na
broj... Nalozi se mogu ponoviti odabirom opcije Ponovi plaé¢anje.

Lista naloga u arhivi moze se sortirati odabirom opcije Filter i to po datumu,
iznosu (min, max), opisu plac¢anja, primaocu i statusu (odbijen, opozvan,
realizovan). Listu Vasih poslatih naloga mozete preuzeti u arhivi naloga odabirom
opcije za desni prikaz (desni beli kvadrati¢ u gornjem desnom uglu aplikacije)
nakon ¢ega ¢e Vam se prikazati opcije za preuzimanje naloga u zeljenom formatu.
Pojedinac¢an nalog mozete preuzeti iz arhive naloga klikom na zeljeni nalog,
nakon ¢ega se otvaraju detalji istog, i odabirom opcije PDF ili XLS preuzimate
nalog u formi uplatnice (Slika 26)
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@ NLB Komercijalna banka

TEKUCI RACUN
205-9001018162570-94

DETALJI:

100

NAZIV PRIMAOCA:

fest telenor

RACUN PRIMAOCA

115-0381606608363-61

ADRESA PRIMAOCA

bgd

MESTO PRIMAOCA

bgd

SIFRA PLACANJA

289

OPIS rata felefon
PROVIZIJA 0,00 RSD
DATUM SLANJA 27.042022 11:08:47
HITNO Da
DATUM IZVRSENJA 27.042022
BROJ NALOGA 0999B75EN119039
KANAL mBank
STATUS Realizovan

PRETHODNA ’ SLEDECA
PONOVI PLACANJE DODAIJ U LISTU SABLONA

Slika 26.

Na ¢ekanju - Odabirom ove opcije prikazuje se lista svih naloga koje je korisnik
pustio preko NLB eKlik ili NLB mKlik servisa i koji su u statusu Poslat, Primljen ¢eka
kontrolu ili U obradi, sto znaci da nisu jos u kona¢nom statusu.

Odabirom Zzeljenog naloga na ¢ekanju prikazuju se detalji poslatog naloga. Od
informacija dostupne su Vam: naziv i racun primaoca, racun platioca, svrha
plac¢anja, kanal (mBank/Web), status, poziv na broj, datum slanja i datum
izvrsenja.

Lista naloga na ¢ekanju moze se sortirati odabirom opcije Filter i to po iznosu, svrsi
plac¢anja, primaocu/platiocu i kanalu.

PLACANJA | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
Jekict racti TEKUCI RACUN
RASPOLOZIVO STANJE 857.112,33 RSD Dﬂ'&llz
@ (@) DINARSKA PLACANJA (PRENESI () Devizna pla¢anja NAZIV PRIMAOCA:
@ NAZIV PLATIOCA SIFRAPLACANIA VALUTA 1ZNOS SBBdo.0 Beograd
i =L Dapéevica 19
MESTO PRIMAOCA
ADRESA PLATIOCA MESTO PLATIOCA RACUN PLATIOCA SIFRA PLACANJA
e Kaluderica oPIs
PROVIZIJA
@ SVRHA PLACANIA RACUN PRIMAOCA POZIV NA BROJ
L i DATUM SLANJA
@ HITNO
NAZIV PRIMAOCA MODEL | POZIV NA BROJ ODOBRENJA: DATUM IZVRSENJA
@ BROJ NALOGA
KANAL
@ ADRESA PRIMAOCA MESTO PRIMAOCA DATUM IZVRSENIA SIATS
HITNO
30.042022

PRETHODNA

REGISTRUJ PRIMAOCA

SRB | ENG | DEMO

SNIMI SABLON

LICNI PRIMAOCI

PRIVATNOST PODATAKA

PLATI PONOVI PLACANJE DODAJ U LISTU SABLONA

UPUTSTVO 0112018600 | kontaktcentar@nlbkirs

Slika 27.
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@ NLB Komercijalna banka

Interni prenosi

Funkcionalnost Interni prenosi omogucava iniciranje infernih fransfera — prenosi
izmedu racuna, prenos na platnu kartficu, prenos sa platne kartice, izmirenje

obaveza po kreditu i dopunu prepaid mobilnog broja.

Opcija omogucava prenos izmedu Vasih racuna i racuna po kojima ste ovlasceni,
u istoj valuti (racuna dinarske ili devizne stednje, samo po videnju).
U prvom koraku nakon izbora ove opcije birate racun sa kojeg se inicira transfer

klikom na zeljeni u okviru polja Raéun na teret, a zatim i racun na koji zelite
prebaciti sredstva, u okviru polja Raéun u korist, i prenos potfvrdujete odabirom

opcije Nastavi, a zaftim Potvrdi (Slika 28).

INTERNI PRENOS | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
@ RACUN NA TERET Arhiva Na éekanju
[E5) nie onLine PONUDA Tekuéi raéun ; i

. (857.112,33 RSD ) b
@ DotumyOis Sko Naterst/Status
@ 08042022 7.62125 RSD 65,00 EUR
RACUN U KORIST Menjacnica prodaja Realizovan
@ 08042022 50,00 RSD 50,00 RSD
Prenos na kreditnu partiju Realizovan
e 08042022 15000 EUR  17.737,50 RSD
Menjaénica kupovina Realizovan
@ 08042022 3.986.50 RSD 3400 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan

RSD
@ 1ZNOS 07.042022 56,00 RSD 56,00 RSD
Prenos na platnu karticu Realizovan
@ 07.042022 50,00 RSD 50,00 RSD
@ 30042022 Prenos sa platne kartice Realizovan
DATUM VALUTE 07.04202 17.587,50 RSD 150,00 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
(Conaz ) 0704202 586250RSD  5S000EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
q Dopune Interni prenos Frengs ng plotr [»
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO Q112018600 | kontakt.centar@nibkbrs ® @ ®

Slika 28.
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@ NLB Komercijalna banka

Prenos na platnu karticu

Opcija postoji samo ako imate karficu koja podrzava ovaj prenos i omogucava
transfer sredstava sa tekucih racuna po kojima ste vlasnik/ovlaséeni za rad u NLB
eKlik aplikaciji na ra¢une Vasih platnih kartica. Trenutno je prenos omogucen na
kreditne kartice i Visa Prepaid karticu. Sam postupak prenosa u aplikaciji je isti kao
i za opciju Prenos izmedu racuna (Slike 29 i 30).

INTERNI PRENOS. | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
: RACUN NA TERET Arhiva Na éekanju
E Tekuci rac
. (857 1535 RS
@ Datum/Opis Ukorigt Nateret/Status
@ 08042022 76225RSD  6500EUR
PRENOS NA PLATNU KARTICU Menjaénica prodaja Realizovan
@ MASTER CARD INSTALLMENT S 08042022 50,00 RSD 50,00 RSD
120.002,09 RSD) Prenos na kreditnu partiju Realizovan
e 08042022 150,00 EUR  17.737,50 RSD
Menjaénica kupovina Realizovan
@ 08042022 3986,50 RSD 3400 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
RSD
@ 1ZNOS 07.042022 56,00 RSD 56,00 RSD
Prenos na platnu karticu Realizovan
@ 07.042022 50,00 RSD 50,00 RSD
@ 30042022 Prenos sa platne kartice Realizovan
DATUM VALUTE 07.042022 17.58750RSD 150,00 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
( omaz ) 07042022 586250RSD  5000EUR
Menjacnica prodaja Realizovan
Interni prencs | plgm?f?cu | Uplata po kreditu | )
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontakrcentar@nlbkbrs @ @ @
INTERNI PRENOS | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
@ Arhiva Na éekanju
@ Dotum/Opis Ukorist Nateret/Status
@ 08042022 76225RSD  6500EUR
Menjacénica prodaja Realizovan
AUTORIZACIJA PRENOSA De0az02 SOOORSD; | SO00RSD
Prenos na kreditnu partiju Realizovan
e RACUN NATERET 08042022 15000EUR  17.737.50 RSD
PRENOS NA PLATNU 43133775 RSD Menjaénica kupovina Realizovan
@ LRl 08042022 398650 RSD 3400 EUR
1ZNOS 150,00 RSD Menjaénica prodaja Realizovan
@ DATUM [ZVRSENJA 30042022 07042022 56,00 RSD 56,00 RSD
Prenos na platnu karticu Realizovan
@ 07042022 50,00 RSD 50,00 RSD
@ Prenos sa platne kartice Realizovan
07042022 1756750RSD  150.00 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
07042022 580250 RSD 50,00 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO. 0112018600 | kortaktcentar@nlbkbrs. ®O e

Slika 30.
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@ NLB Komercijalna banka

Prenos sa platne kartice

Opcija postoji samo ako imate karficu koja podrzava ovaj prenos i omogucava
transfer sredstava sa rac¢una platnih kartica na neki od tekudih racuna po kojima
ste ovlasceni za rad u NLB eKlik aplikaciji. Trenutno je podrzana samo Visa
Prepaid kartica. Postupak prenosa je isti kao i za opciju Prenos izmedu racuna.

(Slika 31).

00000 R0

INTERNI PRENOS

| PREUZMIPDF | PREUZMIXLS

PRENOS SA PLATNE KARTICE

VISA PREPAID
1411 643.48 RSD)

Arhiva

Na éekanju

DoturmyOpis Ukorst Naterst/Statis
08042022 762125 RSD 65,00 EUR
RACUN U KORIST Menjaénica prodaja Realizovan
Tekuéi racun 08042022 50,00 RSD 50,00 RSD
(857.112,33 RSD) Prenos na kreditnu partiju Realizovan
08.042022 15000 EUR  17.737,50 RSD
Menjaénica kupovina Realizovan
08.042022 3.986,50 RSD 3400EUR
Menjacnica prodaja Realizovan
RSD
1ZNOS 07.042022 56,00 RSD 56,00 RSD
Prenos na platnu karticu Realizovan
07.042022 50,00 RSD 50,00 RSD
30.042022 Prenos sa platne kartice Realizovan
DATUMVALUTE 0704202 756750RSD 15000 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
( ) 07.042022 5.862,50 RSD 50,00 EUR
Menjaénica prodajat Realizovan
Uplata po kreditu plg{f‘e"ﬁ%ﬁ“ Dopune [»
€202 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOSTPODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontaktcentar@nlbkors ®® O

Slika 31.
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Uplata po kreditu

@ NLB Komercijalna banka

Opcija postoji samo ako imate aktivnu kreditnu partiju i omogucava prenos
sredstava sa tfekucih racuna po kojima ste ovlasceni za rad u NLB eKlik aplikaciji
na kreditne partije Vasih kredita. Postupak prenosa je isti kao i za opciju Prenos

izmedu racuna (Slika 32).

INTERNI PRENOS | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
@ RACUN NA TERET Arhiva Na éekanju
Tekuci racu

@ (857 112.35 RS
@ DatumyOgis U lkarist Noteret/Status
@ 08.042022 762125 RSD 65,00 EUR
UPLATA PO KREDITU Menjacnica prodaja Realizovan
@ Kreditna partija 08042022 50,00 RSD 50,00 RSD
(586.473,96 RSD) Prenos na kreditnu partiju Realizovan
e 08.042022 150,00 EUR 17.737,50 RSD
Menjaénica kupovina Realizovan
@ 08.042022 3986,50 RSD 3400 EUR
Menjacnica prodaja Realizovan

RSD
@ 1ZNOS 07.042022 56,00 RSD 56,00 RSD
Prenos na platnu karticu Realizovan
@ 07.042022 50,00 RSD 50,00 RSD
@ 30042022 Prenos sa platne kartice Realizovan
DATUM VALUTE 07.042022 17.587,50 RSD 150,00 EUR
Menjacnica prodaja Realizovan
( omkaz) ) 07.04%022 5.862,50 RSD 500_0 EUR
Menjacnica prodaja Realizovan
q Prenos na platnu Uw Prenps sa piane | N

SRB | ENG | DEMO

PRIVATNOST PODATAKA

UPUTSTVO

Qll 2018600 | kontakt.centor@nlbkbrs

®® e

Slika 32.
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Dopune

@ NLB Komercijalna banka

Ova opcija Vam daje mogucnost dopune prepaid kredita na mobilnom telefonu
kod sledecih mobilnih operatera: Yettel, Telekom i Al. Pri iniciranju ove usluge
birate tekudi racun (vlasnicki/ovlascen) kao racun sa kog zelite da platite, zatim
provajdera, unosite broj telefona i unosite iznos dopune. Prenos potvrdujete
odabirom opcije Posalji, a zatim Potvrdi (Slike 33 i 34), nakon ¢ega ce biti potrebna
dodatna autorizacija naloga putem SMS/OTP ili mToken koda ukoliko vam je
aktivan, detaljnije na strani 3. i 4. verifikacija prilikom Logina.

00000 EO

000000 EO

INTERNI PRENOS | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
TIP USLUGE .
Arhiva Na cekanju
Dopuna mobilnog telefona
RACUNNATERET =
Tesucrorin Doumops NatereyStans
(857.112,33 RSD)
08042022 762125 RSD 6500 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
08042022 50,00 RSD 5000 RSD
Prenos na kreditnu partiju Realizovan
PROVAIDER
Telenor 08042022 15000EUR  17.737,50 RSD
g \f Menjacnica kupovina Realizovan
08042022 398650 RSD 3400 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
BROJ TELEFONA 07042022 56,00 RSD 56,00 RSD
Prenos na platnu karticu Realizovan
( 200,00 |» P
0704202 50,00 RSD 50,00 RSD
1ZNOS Prenos sa platne kartice Realizovan
FIEEEEON INESITED FOTMA D Dxoc 0704202 1758750RSD 150,00 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
D) <
Wb 0704202 586250 RSD 50,00 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
q Prengs sa piaine Dopune Intemni prenos [»
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontaktcentar@nlbkbrs ®®e
INTERNI PRENOS © | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
Arhiva Na éekanju
DotunyOris Ukorst NaterstStatis
08042022 762125 RSD 65,00 EUR
Menjaénica prodaija Realizovan
AUTORIZACIJA PRENOSA opoazon SO00RSDY  ~5000RSD
Prenos na kreditnu partiju Realizovan
DATUM IZVRSENJA 08042022 15000EUR  17.737,50 RSD
RACUN NATERET Menjacnica kupovina Realizovan
TP USLUCE Dopuna mabiinog telefona 08042022 398650 RSD 3400 EUR
PROVAIDER Vip Menjaénica prodaija Realizovan
Broj telefona: 07.042022 56,00 RSD 56,00 RSD
1ZNOS 20000RSD Prenos na platnu karticu Realizovan
07042022 50,00 RSD 50,00 RSD
Prenos sa platne kartice Realizovan
07042022 1756750RSD 15000 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
07.042022 5802.50 RSD 50,00 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
—
()

Slika 34.
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@ NLB Komercijalna banka

Arhiva

Odabirom ove opcije prikazuje se lista svih naloga koje ste poslali preko NLB eKlik
ili NLB mKlik servisa i koji su u statusu Realizovan, Odbijen ili Opozvan (Slika 35).
Sve prenose mozete preuzeti u Vasoj arhivi prenosa odabirom opcije za desni
prikaz (desni beli kvadrati¢ u gornjem desnom uglu aplikacije) nakon ¢ega ¢e Vam
se prikazati opcije za preuzimanje naloga u zeljenom formatu.

INTERNI PRENOS | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
g =
@ Tekuci racun Devizni platni racun ,
(857.61233 RSD ) 7471700 EUR Y
@ DatumyOris Ukorigt Na teret/Status
@ 08042022 762125RSD 6500 EUR
RACUN U KORIST Menjaénica prodaja Realizovan
@ 08042022 50,00 RSD 50,00 RSD
Prenos na kreditnu partiju Realizovan
e 08042022 150,00 EUR  17.737.50 RSD
Menjaénica kupovina Realizovan
@ 08.042022 3986,50 RSD 3400 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
RSD
@ ZNOS 07.042022 5000RSD  5600RSD
Prenos na platnu karticu Redlizovan
@ 07.042022 50,00 RSD 50,00 RSD
@ 30042022 Prenos sa platne kartice Realizovan
DATUM VALUTE 07.04202 758750RSD 150,00 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
( owaz ) 0704202 580250RSD 5000 EUR
Menjaénica prodaja Realizovan
‘ Dopune Interni prenos Prencs o0 plainu [»
©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO ON2018600 | kontakt.centar@nibkbrs @ @ @ ‘

Slika 35.

Odabirom Zeljenog naloga iz Arhive prikazuju se detalji poslatog prenosa (Slika
36). Svaki prenos mozete preuzeti u PDF formatu.

INTERNI PRENOS | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS

@ ARHIVA

RACUN NATERET
@ Tekuci racun A

(857.61233RSD) Dﬂ%“fmm 4 65,00 EUR/7.62125 RSD
@ TIP TRANSAKCLE:
MENJACNICA PRODAJA
@ RACUN U KORIST
@ 1D TRANSAKCIJE: 0999AE43862005
e DATUM VALUTE: 0804202
TERET:
@ KORIST:
@ OPIS: PO KURSU: 1172500
RSD
1ZNOS PROVIZLIA: 000RSD
@ STATUS: REALIZOVAN
G 30042022
DATUM VALUTE

®
: - emiprencs reggg | I

©2022 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA ~ UPUTSTVO ON2018500 | konfakt.centar@nibkbrs @ @ @

Slika 36.
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@ NLB Komercijalna banka

Od informacija (u zavisnosti od toga koji je tip prenosa) dostupne su Vam: naziv i
racun primaoca, racun platioca, datum izvrsenja, tip fransakcije, iznos u lokalnoj
valuti, kurs, kanal (mBank/Web) i status (Realizovan, Odbijen, Opozvan). Arhiva
prenosa se moze sortirati odabirom opcije Filter i to po datumu, iznosu (min, max),
kanalu (mBank/Web) i statusu transakcije (Konacno izvrsen, Odbijen, Opozvan).

Menjacnica

Funkcionalnost Menja¢nica omogucava prenos sredstava sa Vaseg deviznog
avista racuna na Vas dinarski racun (Menjacnica prodaja), kao i prenos sa
dinarskih ra¢una na devizni avista ra¢un (Menjacnica kupovina).

Menjacnica prodaja/Menjacnica kupovina — Nakon odabira kupovine ili prodaje
deviza (Slika 37/38), odaberite rac¢un sa kojeg Zelite da izvrsite kupovinu, odnosno
prodaju, upisite iznos i odaberite opciju Zapoéni prenos (Slika 38). Nakon provere
unetih podataka, prenos mozete nastaviti odabirom opcije Potvrdi, ili se vratiti na
ispravku menjackog posla odabirom opcije Otkazi (Slika 39/40). nakon ¢ega ce
biti potrebna dodatna autorizacija naloga putem SMS/OTP ili mToken koda

ukoliko vam je aktivan, detaljnije na strani 3. i 4. verifikacija prilikom Logina.

RROR0CCOEO

MENJACNICA | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
RACUN NATERET Arhiva Na éekanju
Devizni platni racun
(4A2|7?00 EUR)

Datum TeyOpis U korist/Status No teret
08.042022Prodaja 762125rsD  6500EUR

Kurs 117,25 Redlizovan
RACUN U KORIST 08.042022Kupovina 15000 EUR 1773750 RsD

LS Kurs 11825 Redlizovan

Tekuci racun

(85761238 RED) 08042022Prodaja 398650/D 3400 EUR

Kurs 117,25 Redlizovan
07.042022 Prodaja 17.58750rsD 150,00 EUR

Kurs 11725 Redlizovan
07.042022 Prodaja 586250RrsD 50,00 EUR

EUR Kurs 117,25 Redlizovan

1ZNOS
Za korisnike NLB SETa tekucih racuna do 3.000EUR kurs je: 172,
za iznose preko 3.000EUR kurs je iz opsega trzisne kursne fiste
Com)
TrziEna kursna lista Msm;f“ hpecpen [»
©2022 SR8 | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO Q112018600 | kontaktcentar@nlbkbrs @ @ @

Slika 37.
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@ NLB Komercijalna banka

RACUN NA TERET Arhiva Na éekanju
g Tekuci raci
(& (857.612.55 RSD)  Fuer
@ Datum T/Opis U korist/Status Naterst
@ 08042022Prodojo 7002580 6500ER
Kurs117.25 Realizovan
RACUN U KORIST 08.042022Kupoving 150006 1773750 oD
A Stednja u stranoj valuti Kurs 11825 Redlizovan
e __{4217,00 EUR) 08.042022Prodajo 398650RD  3400EWR
Kurs 117.25 Realizovan
@ 07.042022 Prodaja 1758750rs0 130,00 EUR
Kurs 117,25 Redlizovan
@ 07.042022 Prodajo 586250rsD  SO,00EUR
EUR Kurs 117,25 Redlizovan
@ 1ZNOS
@ Za korisnike NLB SETa tekucih ro€una do 3.000EUR kurs je: 182,
za iznose preko 3.000EUR kurs je iz opsega frzisne kursne liste
Comn )
Menjacnica prodaja Kursna lista ‘ »
SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA ~ UPUTSTVO 012018600 | kontaktcentar@nibkb.rs @ @ @
==
@ Arhiva Na éekanju
@ Datum To/Ofis Ukoris/Status Naterst
@ 08042022Prodaja 76225mD 6500 EWR
Kurs 1725 Realizovan
@ AUTORIZACIJA PRENOSA 08.042022Kupovina 150.90 Em 1773750 rsD
Kurs 11825 Realizovan
e RACUN NATERET 08042022Prodgja 398050mD 3400 R
RACUN U KORIST Kurs 1725 Redlizovan
@ [ZNOS 500 EUR 07.042022 Prodaja 1758750Rs0 150,00 EUR
KURS 1153233 RSD Kurs 11725 Realizovan
@ PROVIZIJA 0,00 RSD (0,00%) 07.042022 Prodaja 5.802_50 D  S0,00EUR
@ UKUPNO 576,62 85D Kurs 1725 Redlizovan

SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlbkbrs

Slika 39.

28



@ NLB Komercijalna banka

0000 OEO

25
Arhiva Na éekanju
Datum Te/Ogis U korist/Status. Na terst
08.042022Prodaja 762125rs0 6500 EUR
Kurs 1725 Redlizovan
AUTORIZACIJA PRENOSA 08042022Kupovina 15000 €8 17.737,50 fsd
Kurs 11825 Redalizovan
RACUN NATERET 08.042022Prodaja 3.986,50 rsD 3400 EUrR
RACUN U KORIST Kurs 11725 Redlizovan
IZNOS 500EUR 07.042022 Prodaja 1758750rsD 150,00 EUR
KURS 1153233 RSD Kurs117.25 Realizovan
PROVIZIJA 0,00 RSD (0.00%) 07.042022 Prodaja 586250rsD  5000EUR
UKUBNO 576,62 RSD Kurs 1725 Redlizovan

SR8 | ENG | DEMO

POTVRDI

PRIVATNOST PODATAKA

UPUTSTVO

Ol 2018600 | kontakt.centar@nlbkbrs

Slika 40.

Kursna lista omogucava uvid u dnevnu kursnu listu, kao i u kursnu listu za
odabrani datum, preko opcije Filter (Slika 41).

MENJACNICA | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
@ KURSNA LISTA Arhiva Na éekanju
05.06.2023
PARITET KUPOVNI ~ SREDNJI  PRODAINI EFEKTIVA KUPOVNI ~ EFEKTIVA PRODAINI
@ 05.06.2023Prodaja 16,78 rsp 1,00 gur
@®c:r 1 15,0499 1172782 19,5065 14,9326 19,6238 e 11678 Realizovan
& AuD 1 70,6116 723850 741584 70,5754 741946 05.06202% 0000 2560120 %50 220,00 2um
BAM 1 58,4943 59,9634 614325 58,4643 614625 Kkurs 116,78 Realizovan
e (#) CAD 1 79,5472 81,5451 83,5430 79,5065 83,5837 21.05.2023 Prodaja 116,78 rsp 1,00 eUR
QcHr 1 4419 1204336 1264553 113,098 127,0574 eters Realizovan
@ @y 1 14,8055 15,4224 16,0393 145742 16,2706 21052023 Kupoying 1008w T776msD
kurs 117,78 Realizovan
45 DKK 1 15,3550 15,7406 16,262 0,0000 0,0000
21.05.2023 Prodaja 233,56 rsD 200¢eur
& cer 1 132,8898 136,2274 139,5650 1328217 139,6331 Kurs 116,78 Realizovan
@ ® JpY 100 763157 782324 80,1491 76,2766 80,1882 21.05.2023 Prodiaja 972850 100 NOK
4= noK 1 9,6926 99360 10,1794 0,0000 0,0000 KiE 9.2 Realizovan
@ (") RUB 1 0,0000 13412 0,0000 0,0000 0,0000 21.05.2023 Kupovina 100 sur 17,78 asp
= kurs 117,78 Realizovan
@ sEx 1 9.8760 10,1240 10,3720 98709 103771
20.05.2023Prod)c 10619 rsp 1,00 usp
&£ UsD 1 1069205 1096058 112291 106,8657 12,3459 1067 it
S AT AT i S e
Menjaénica kupovina Trzisna kursna lista
©2023 SRB | ENG PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nibkb.rs ® @ @

Slika 41.

Trzisna kursna lista prikazuje vazecu frzisnu kursnu listu za EUR, CHF i USD, sa
opsegom za iste. U okviru iste prikazuje se tfrenutna kursna lista za setove (pakete)
tekudih ra¢una (Slika 42).
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NLB Komercijalna banka

MENJACNICA | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
@ Trzisna kursna lista Arhiva Na &ekanju
05.06.2023
MENICNCA
@ Dotum Tip/Opis U korist/Stotus Na teret
PARITET OPSEG  KUPOVNI PRODAJNI
@ . EUR 1 DO 499,99 149326 18,8028 05.06.2023rodaja 110_‘75 RSD 100 eur
®urs 116,78 Realizovan
. EUR 1 500 - 2999,99 14,9326 18,2164 -
05.06.2023Frodaja 2569120rsD 220,00 EUR
@c:Lr 1 3000-19999.99 1158709 17,8646 Kurs 11676 S
e . EUR 1l PREKO 20000 16,1054 17,8646 21.05.2023 Prodaja 11678 RsD 1,00 eur
[+ ezl 1 DO PROTIVVREDNOSTI 4999, 99EUR 13,8098 127,0574 RERN0Z0 Realizovan
@ 0 CHF 1 PREKO PROTIVVREDNOSTI 5000EUR 18,0249 122,8423 21.05.2023 Kupovina 100 eur 117,78 rsp
urs 117,78 Realizovan
% UsbD 1 DO PROTIVVREDNOSTI 4999 99EUR  106,8657 12,3459
& UsD 1 PREKO PROTIVVREDNOSTI 5 107 4157 117070 21.05.2023 Prodaja 233,56 RsD 2,00 eur
[S REKO PROTIVVREDNOSTI 5000EU 07,413 179 rure 11678 R
@ 21.05.2023 Prodaja 972 rsD 1,00 Nok
Kurs 9,72 Realizovan
@ Kursna lista za korisnike setova tekucih racuna 21.05.2023 Kupovina 100ewR 1778 RsD
kurs 117,78 Realizovan
) PARITET KUPOVNI SREDNJI PRODAINI  EFEKTIVA KUPOVNI EFEKTIVA PRODAINI 20.05.2023r0d 0 10619 220 100 veo
EUR 1 15,0499 17,2782 19,5065 16,7782 17,7782 urs 106,19 Realizovan
AA AR ARAT i P PR
) | Kursna lista Menjaénica prodaja | »
— -
©2023 SRB | ENG PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlbkb.rs ® ® e

Arhiva menjacnice

Slika 42.

Odabirom ove opcije prikazuje se lista svih naloga koje je korisnik poslao preko
NLB eKlik ili NLB mKIlik servisa i koji su u statusu Realizovan, Odbijen ili Opozvan

(Slika 43).

Na cekanju

Dotum Te/Oxis \J koristStatus Na terst

08.042022Prodaja 7.62125 rsp 65,00 EUR
Kurs 117,25 Redlizovan

08.042022 Kupovina 150,00 ewm 1773750 RrsD
Kurs 11825 Realizovan

08.042022Prodaja 3.986,50 rsD 34,00 EUR
Kurs 117,25 Redlizovan

07.042022 Prodaoja 17.58750rsD 130,00 EUR
Kurs 117,25 Redlizovan

07.04.2022 Prodaja 586250rsD 50,00 EUR
Kurs 117,25 Redlizovan

Slika 43.
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Odabirom Zeljenog naloga prikazuju se detalji istog (Slika 44).

@ NLB Komercijalna banka

Od informacija dostupne su Vam: ID fransakcije, datum valute, teret, korist, opis,

provizija i status.

Arhiva menjacnice se moze sortirati odabirom opcije Filter i to po godini, datumu,
iznosu od/do, tipu transakcije (Menjac¢nica kupovina/Menjac¢nica prodaja, svi),
statusu (realizovani, opozvani, odbijeni, svi) i kanalu (NLB mKlik, NLB eKlIik, svi)

(Slika 44).

Pojedinacni izvrseni nalog mozete preuzeti u PDF formatu nakon odabira
zeljenog prenosa, a odabirom opcije Preuzmi kao PDF, koja se nalazi na dnu
detalja prenosa (Slika 45).

| PREUZMIPDF | PREUZMIXLS

Dotum Te/Ogis

Na éekanju

\J karist/Status

Nao terst

08.042022Prodaja
Kurs 11725

08.042022Kupovina
Kurs 11825

08.042022Prodaja
Kurs 11725

07.042022 Prodaja
Kurs 117,25

07.042022 Prodaja
Kurs 11725

7.62125 rsD
Redlizovan

150,00 eum
Redlizovan

3.986,50 rsD
Redlizovan

17.587,50 rsD
Redlizovan

5.862,50 rRsD
Redlizovan

65,00 EUR

17.737,50 rsD

34,00 eur

150,00 eur

50,00 EuR

Slika 44.

| PREUZMIPDF | PREUZMIXLS

ARHIVA

65,00 EUR/7.62125 RSD
TIP TRANSAKCLE:
MENJACNICA PRODAJA

1D TRANSAKCIIE:
DATUM VALUTE:
TERET:

KORIST:

OPIS:

PROVIZIJA:
STATUS:

0999AE43862005
08042022

PO KURSU: 1172500
000RSD
REALIZOVAN

@

I PREUZMI KAO PDF I

Slika 45.
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@ NLB Komercijalna banka

Stednja

Funkcionalnost Stednja omogucava uvid u stanje i promet po svim racunima
orocCene devizne i dinarske stednje, kao i zbirni prikaz orocenja.

Detalji stednje - Za odabrani racun prikazuju se osnovne informacije kao sto su:
broj racuna, valuta racuna, vlasnik, stanje, status, period orocenja (Slika 46).

= o NLB Komercijalna banka

‘ )nzde«:mu log-in: 020520221619:59 ® ™| ODIAVA®

STEDNJA @ PREUZMIPDF | PREUZMIXLS

(ﬂ DEVIZNI OROCEN RACUN -
{‘3

(=] NE POSTOJE TRANSAKCIJE ZA ODABRANE FILTERE
[ G
(G

Transakcije  Prikoz orocer

[ ©) 1.622,99 EUR

G
¢ =

[ ¢

Detalji Stednje

©202 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontakt.centar@nlbkbrs ® @ e

Slika 46.

Transakcije - Za odabrani racun omogucava prikaz datuma orocenja sredstva.
Ukoliko transakcija nije prikazana, pomocu Filtera i zadavanja odgovarjuceg
perioda kad je orocenje izvrseno, prikazace se trazena transakcija.

Prikaz oroc¢enja - Na formi su prikazana dospeca u narednih 5 godina po svim
oroc¢enim stednim rac¢unima, Vasim ili po racunima na kojima ste ovlasceni (Slika
46).

Preko opcije Filter omogucava se prikaz pojedina¢nih dospeca prema
odabranom datumu, za sve ili samo za odredenog vlasnika stednog racuna kao i
za sve valute, ino ili odredenu valufu orocenja (Slika 47).

Ukoliko opcija Zbirno za period nije izabrana, prikazuju se pojedinacno sva
dospeca u odabranom periodu za odabrana ovlas¢ena lica po odabranim
valutama, dok se u suprotnom iznosi grupisu po ovlaséenom licu i valuti (Slika 47).
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@ NLB Komercijalna banka

Transakcije Prikaz Plan ispiate
orocenja depozira

FILTER

FILTER

-
02052022 02052027
23112023

1.02299 EUR

[+
Slika 46.

ZBIRNO ZA PERIOD

POTVRDI

Slika 47.

Planisplate depozita — Za izabrani racun prikazuje datum dospeca, visinu pologa
i visinu kamate (Slika 48).

Transakcie orives orereria PlANisplate
raNsaxce IKQZ OroCen|a gepo "0
28112023 622,99 EUR 1559

Slika 48.

33



Krediti

@ NLB Komercijalna banka

Funkcionalnost Krediti pruza mogucnost uvida u detalje kredita, anuitetni plan
kao i spisak uplata po kreditu (Slika 49).

lzborom opcije Pregled stanja kredita otvara se forma u kojoj su dosftupne
osnovne informacije o kreditu (broj racuna, preostali iznos glavnice, vrsta kredita,
period otplate u mesecima, visina nominalne kamatne stope, datum dospeca
naredne rate, datum poslednjeg anuiteta, visina anuiteta). Na formi se nalazi i
opcija Uplati, ukoliko Zelite da izvrSite prenos sredstava sa tekuc¢eg rac¢una na
odgovarajucu kreditnu partiju.

(a
(=)
Q@
=
©
(0]
o
(02

KREDITI @ | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS | PREUZMITXT | PREUZMIXML
Krear A'Hgﬂ"i Spisak uplata
FILTER
DATUM ANUITET GLAVNICA
1032021 1048698RSD 60000000 RSD
1042021 1048698 RSD  595258,02RSD
586.473.96 N052021  1048698RSD 58647396 RSD
: § 1062021 1048698 RSD  579.647,55 RSD
UKUPNO 600.000,00 RSD 1072021 1048698 RSD 57277854 RSD
KREDITI ZA REFINANSIRANJE STANOVNISTVL - RSD N.082021 10.486.98 RSD 565.866,65 RSD
PERIOD OTPLATE U MESECIMA um
N092021 1048698 RSD 558.911,62 RSD
NOMINALNA KAMATNA STOPA 749% (godisnje) SR
DATUM DOSPECA NAREDNE RATE nos202 1102021 10.486.98 RSD 55191318 RSD
DATUM POSLEDNJEG ANUITETA no2027 nn2021 10.486,98 RSD 54487106 RSD
ANUITET 10.486,98 RSD
n122021 1048698 RSD 53778498 RSD
_ Preglre'%s"'gma prene

€202 SR8 | ENG | DEMO

PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO

ON2018600 | konfaktcentar@nibkiors

® OO

Slika 49.

Klikom na opciju Detalji kredita prikazuju se svi relevantni detalji vezani za kredit,
kao sto su iznos kredita, datum realizacije kredita, preostali iznos glavnice, visina
anuiteta, neizmirene obaveze i naknade ukoliko ih imate, ukupan i preostali broj

anuiteta, datum poslednje uplate i poslednjeg anuiteta, broj odluke (Slika 50).
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KREDIT| | PREUZMIPDF | PREUZMIXLS
@ KREDITI ZA REFINANSIRANJE STANOVNISTVU - RSD
STATUS Aktivan
@ T e DATUM ANUITET GLAVNICA
@ DATUM REALIZACUE 1022021 1032021 1048698 RSD  600.000,00 RSD
L6202 N042021  1048698RSD  59325802RSD
e REALIZOVAN [ZNOS KREDITA 600.000,00 RSD
[ZNOS ANUITETA 1048698 RSD 1052021 1048698RSD 58647596 RSD
@ B IEnNE, SR SO0 IER) 1062021 1048698 RSD  579.64755RSD
OBAVEZE
@ B eral AN TR = N072021  1048698RSD  57277854RSD
PREOSTALI BROJ ANUITETA 57 1082021  1048698RSD  505860,05RSD
@ PERIODIKA DOSPECA meseéno
N092021 1048698 RSD 558.911,62 RSD
ANUITETA o
@ NOMINALNA KAMATNA 7,497 (godisnje) n102021 10.486,98 RSD 55191318 RSD
L nn202 1048698 RSD 54487106 RSD
DATUM POSLEDNJE UPLATE 0804202
o oy 1122021 1048698 RSD 53778498 RSD
e oo
202 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontektcentar@nlbkbrs ® OO

Slika 50.

U delu Anuitetni plan prikazuje se spisak frenutnih obaveza, do datuma dospeca
poslednje rate (Slika 50). Preko opcije Filter moguce je filtrirati uplate prema
datumskom kriterijumu (Slika 51). Anuitetni plan mozete preuzeti u PDF ili XLS
formatu odabirom opcije za desni prikaz (desni, beli kvadrati¢ u gornjem desnom
uglu aplikacije), nakon ¢ega treba da izaberete format u kom Zelite isto da
preuzmete, Preuzmi PDF ili Preuzmi XLS.

Slika 51.

AI'H'GH?‘"\i Spisak uplata
DATUM ANUITET CLAVNICA
N.032021 1048698 RSD  600.000,00 RSD
1.042021 10.486,98 RSD 593258,02 RSD
n.052021 10.486,98 RSD 586.473,96 RSD
N.062021 10.486,98 RSD 579.647.55 RSD
Nn.072021 10.486,98 RSD 57277854 RSD
1.082021 10.486,98 RSD 565.866,65 RSD
1.092021 10.486,98 RSD 558.91,62 RSD
N102021 10.486,98 RSD 551.913,18 RSD
nn2021 10.486,98 RSD 54487106 RSD
n122021 10.486,98 RSD 53778498 RSD
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U delu Spisak uplata prikazuje se spisak izvrsenih uplata po kreditu. Preko opcije
Filter moguce je filtrirati uplate prema datumskom kriterijumu (Slika 52).

Anuitetni pkan
IZNOS U VALUTI IZNOS U LOKALNOJ
KREDITA VALUTI
08.042022 50,00 RSD 50,00 RSD
07.042022 1700,00 RSD 1700,00 RSD
21032022 112,94 RSD 112,94 RSD
15.032022 10,00 RSD 110,00 RSD
11.03.2022 450,00 RSD 450,00 RSD
09.022022 100 RSD 1,00 RSD
01022022 60,00RSD 60,00 RSD
27.012022 50,00 RSD 50,00 RSD
20012022 10.0C RSD 10,00 RSD
H PRIKAZI JOS
Slika 52. EEED
Funkcionalnost Lokator omogucava prikaz svih ekspozitura ili bankomata,

izborom opcije Lista ekspozitura ili Lista bankomata (Slika 53).

Klikom na opciju Moja lokacija prikazuju se najblize ekspoziture i bankomati u

odnosu na Vasu trenutnu lokaciju.

- e

LOKATOR EKSPOZITURA | BANKOMATA @
i — B
2y ?

00000000

Listo bankomata

eksl;'llox ra

FILTER

LOKACILE EKSPOZITURA NISU DEFINISANE

Slika 53.
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Takode postoji i posebna lista bankomata i lista ekspozitura, sorfiranih prema
gradu/opstini i udaljenosti od Vase trenutne lokacije. Klikom na odredeni grad ili
opstinu, prikazuje se spisak svih ekspozitura ili bankomata, kao i udaljenost svake
od Vase frenuftne lokacije. Klikom na bilo koju od ekspozitura prikazace se i
detaljnije informacije kao sto su radno vreme i kontakt telefoni.

Finansije

Izborom opcije Finansije iz glavnog menija, pokrecete funkcionalnost u kojoj
mozete voditi Vase finansije. Na pocetnom ekranu ove funkiconalnosti mozete
videti analizu potrosnje prikazanu kroz vise vrsta grafi¢kih prikaza, za period od
poslednjih mesec dana kao i za prethodnu godinu (Slika 54).

Finansile @ NE POSTOJE OPCIJE ZA DESNI PRIKAZ
0 GRAFICKI PRIKAZ I Transakcije Mo budzet Raéuni
RACUNI

: —
@ 29.04202 -50000RSD OSTALO 2
KATEGORLE PRAVILA 28042022 -100RSD OSTALO e
e O = 27042022 -100RSD OSTALO )
@ 2704202 -100RSD OSTALO ®

POSLEDNJIH
O GODINU DANA M 27042022 -1.00RSD OSTALO E)
1
@ ° I 20042022 -22700RSD HRANAIPICE @
2004202 -160900RSD HRANAIPICE @
N
MESEC DANA 26042022 -110000RSD OSTALO i)
SRt o ,e‘in\@;\“isié‘fsis\«“-&@‘a,@f VRSTE = —
A L St Pttt T et e GRAFIKONA 22042022 -991RSD ZDRAVLE &
. e Analize. b
S
€202 SR8 | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontakt centar@nibkbrs ® o O

Slika 54.

Transakcije - Sa desne strane ekrana je prikaz transakcija sa kategorijom
pripadnosti. Sve fransakcije su automatski kategorizovane, ali je kroz ovu
funkcionalnost omoguceno klijentu da dodelite odredenoj transakciji zeljenu
kategoriju (Slika 55).
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e
— —

29042022 -50000RSD OSTALO ®
28042022 -100RSD OSTALO ®
27042022 -100RSD OSTALO ®
27042022 -100RSD OSTALO ®
27042022 -1.00RSD OSTALO S
20042022 -22700RSD HRANAIPICE @
20042022 -1609.00RSD HRANAIPICE @
20042022 -110000RSD OSTALO ®
204202 o

Slika 55.

Moj budzet — Ova opcija Vam omogucava da unesete ocekivane prilive i
troSkove, kako biste mogli da organizujete svoje finansije (Slika 56).

FILTER

PLANIRANI PRILIVI PLANIRANI TROSKOVI

PLANIRANI PRILIVI Doda] priv @)

Nemate planiranih priliva

Slika 56.

Rac¢uni — Ova opcija se odnosi na izbor racuna koje mozete koristiti u planiranju
svojih finansija (Slika 57).
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Slika 57.

Moji ciljevi - Odnosi se na zadavanje i pracenje ciljeva. U ovoj opciji moguce je
zadati finanskijsjki cilj koji treba u odredenom vremenskom intervalu dostici. Za
kreiranje cilja moguce je zadati vremenski period, iznos, racun na koji se polazu
sredstva, sliku i naziv cilja (Slika 58).

Finansije © NE POSTOJE OPCLIE ZA DESNI PRIKAZ

MOJI CILJEVI Transakeije Moj budzet Racuni

ODABIR RACUNA

@ O ° 6.038.67 RSD 205-9001018162570-94
AKTIN ISTEK
CILIEY CLEV

NEMATE DEFINISANIH CILJEVA

NOVICE)

Analiza potrosnje Moji ciljevi Moj podsetnik | )

—
€202 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA UPUTSTVO 0112018600 | kontoktcentar@nibkbrs @ @ @

o
S
@
=]
©
Q
(&
G

Slika 58.

Takode, u ovoj funkcionalnosti mogude je zadati da Vas aplikacija podseca i
upozorava na odredene finansijske aktivnosti. Podsetnik se moze kreirati za
buduce finanskijske aktivnosti (otplata rate kredita, placanje odredenih racuna,
itd.) Podsetnik je moguce podesiti fako da se ponavlja 6 meseci u jednakim
intervalima, a za kanal obavestavanja moguce je izabrati sistem poruka u samoj
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aplikaciji (videti Funkcionalnost — Poruke), kao i putem SMS poruka na broj
telefona koji ste prijavili Banci (Slika 59).

Finansije @ NE POSTOJE OPCLIE ZA DESNI PRIKAZ
O MOJ PODSETNIK - LISTA PODSETNIKA Transokcie Moj budzet Raéuni
@ LISTA SVIH PODSETNIKA doda; @ ODABIR RACUNA
@ @ Q@  ©00387RID
PODSEIKA

q Moii cilievi Moj podsetnik Mojo upozorenia [»
€202 SRB | ENG | BEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontaktcentor@nibkb.rs ® e
Slika 59.

Moja upozorenja — Ova opcija ima za cilj da sami kreirate obavestenja koja se
odnose na nedozvoljeno prekoracenje. Upozorenja se Salju putem sistema
poruka u aplikaciji (videti Funkcionalnost — Poruke), kao i putem SMS poruka na
broj telefona koji ste prijavili Banci (Slika 60).

Finonsije @ NE POSTOJE OPCIJE ZA DESNI PRIKAZ
O MOJA UPOZORENJA - LISTA SVIH UPOZORENJA Transakcije Moj budzet Raéuni
@ Tekuci racun

ODABIR RACUNA
@ LISTA SVIH UPOZORENJA dodaj @
@ @ Q  00387RSD
( Moj podsetnik Moja . Analiza poroinie |»
? upozotenja
©202 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018800 | kontakt centar@nibkbrs ® o e
Slika 60.
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Podesavanja

Izborom PodeSavanja iz glavnog menija, na raspolaganju su opcije Promena
slike, Promena pozadine, Moj profil, Lozinka, Korisni¢cko ime, Li¢na podesavanja,
Moduli, NLB mKlIik, Podrazumevani racun i NLB eKlik.

U okviru ove opcije mozete promenifi profilnu sliku klikom na Promena slike, a
tako Sto cete zeljenu izabrati iz galerije Vaseg racunara. Pozadinu mozete
promeniti odabirom jedne od tri ponudene. Dostupna je opcija Blur (zamucenje)
pozadine za koju se prikazuje skala od O - 100% (Slika 61).

PODESAVANJA

ROG0O0COR0

(| w Mojprofil ~ Lezka )
IME
PREZIME
JMBG
MESTO
ODABERITE NOVU POZADINU BROJ TELEFONA
OPERATER
|
‘ [+ TIP TELEFONA/OS
( Android )
BL: ii POZADINE
30 100 EMAIL
oTKAZI POTVRDI oTkaz)
€202 SRB | ENG | DEMO PRIVATNOST PODATAKA  UPUTSTVO 0112018600 | kontokt.centar@nlokbrs ® ® e

Slika 61.

Moj profil - U okviru ove opcije se prikazuju osnovni podaci korisnika, pruza se
mogucnost promene operatora (Yeftel, Al, MTS), tipa telefona/operativhog
sistema (OS) (Android/Apple Iphone), kao i mail adrese (Slika 62).
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(| wese-zank I Moj profil I Lozinka
IME
PREZIME
JMBGC
ADRESA
MESTO
BROJ TELEFONA
OPERATER
|
TIP TELEFONA/OS
¢ Android
EMAIL
rtokt cenfor@nibkb.rs ® @
Slika 62.

)

Lozinka - Ova opcija pruza mogucnost izmene lozinke za pristup NLB eKlik
aplikaciji - lozinka mora sadrzati minimum osam karaktera, jedno malo slovo,
jedno veliko slovo, najmanje jednu cifru i specijalni karakter (Slika 63 i 64).

1 Moj profil

| OTKAZI ]

~toki.cenfar@nibkbrs ® @ e I

STARA LOZINKA

POTVRDI

Slika 63.

Korisnickoime | )

1 Moj profil

Korisnicko ime )

Lozinka

NOVA LOZINKA

PONOVI LOZINKU

OTKAZI

Slika 64.
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Korisni¢cko ime - Ova opcija pruza mogucnost izmene korisnickog imena za
pristup NLB eKlik aplikaciji - minimalna duzina je 6, a maksimalna 30 (Slika 77).

Korisnicko Licna
ime podesavanja

{ Lozinka 4

LUKA

NOVO KORISNICKO IME

PONOVITE NOVO KORISNICKO IME

( otkazi POTVRDI

Slika 77.

Licna podesavanja - Ova opcija pruza mogucnost davanja/ukidanja saglasnosti
za obradu podataka u svrhu promocije bankarskih proizvoda. Takode,
cekiranjem jedne od dve ponudene opcije za prikazak promoftivnih poruka putem
navedenih kanala, mozete ograniciti prikaz poruka na jednom od dva ponudena

kanala (Slika 78).
( | Korisnicko ime |pod:i§é:\?anja| Moduli | ) I
| &

PROMOCIJA BANKARSKIH PROIZVODA

Saglasnost za obradu podataka u
svrhu promocije bankarskih
proizvoda

PRIKAZ PROMOTIVNIH PORUKA - KANALI

NLB eKlik aplikacija

®) DA NE
NLB mKlik aplikacija .\‘ e p e
OTKAZI ) POTVRDI

Slika 78.
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Moduli — Ova opcija Vam pruza pregled aktivnin/neaktivnih servisa (Slika 79).

Licna «
{ | podesavanja Moduli NLB mKlik ‘ )

NLB eKlik
NLB mKlik
SMS

EMAIL

Slika 79.

NLB mKlik — Ova opcija Vam omogucava izbor/promenu operatera (Yettel, Al,
MTS), kao i tip telefona/OS (Android, Apple Iphone), ukoliko je doslo do navedenih
izmena.

Odabirom opcije Prijava/lzmena mozete izvrsiti Aktivaciju, Reaktivaciju, Blokadu
ili Ukidanje NLB mKlIik servisa.

Ukoliko nemate akfiviranu NLB mKlik uslugu, potrebno je da kliknete na opciju
Prijava/lzmena, a zatim izaberete Aktiviraj, aktivacioni kod se Salje na prijavljeni
broj mobilnog telefona (Slika 78).

Ukoliko ste blokirali NLB mKlik nalog i/ili se ne mozete setiti kreiranog PIN-q,
izaberite opciju Reaktiviraj, i aktivacioni kod Salje na prijavljeni broj mobilnog
telefona (Slike 81i 82).

Ukoliko zelite da blokirate NLB mKlik uslugu i onemogucite pristup istoj dok se ne
izvrsi reaktivacija, izaberite opciju Blokiraij.

Ukoliko zelite da deaktivirate aplikaciju i onemogucite pristup istoj dok se ne izvrsi
akfivacija, izaberite opciju Ukini.
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( Moduli NLB mKlik Dodrcrlég%evom ) ( Moduli NLB mKlik Podr%gm‘evom )

NLB MKLIK APLIKACIJA
BROJ TELEFONA 0001234567
OPERATER AKTIVAN
! I " | ' OPCIJE
TIP TELEFONA/OS q REAKTIVIRAJ )
q | ANDROID | )

s @

o CONEE! ( otkazi / POTVRDI

Slika 81. Slika 82.

Podrazumevani rac¢un - Odabir podrazumevanog racuna sa kog ce se vrsifi
placanja putem IPS OR koda na mBank aplikaciji.

; Podrazumev

PODRAZUMEVANI 205- 00000000000 -94
RACUN

TEKUCI RACUN

{ 205- 00000000000 -94 )

Slika 83.
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NLB eKlik — Ova opcija Vam omogucava pregled vrste autentifikacije/verifikacije
(SMS/OTP i mToken) i podrazumeva podesavanje prikaza tekucih racuna,
deviznih/ dinarskih/namenskih, kredita kao i platnih kartica (Slika 84 i 85).

q | Podrazumevani
racun

NLB eKlik

VRSTE AUTENTIFIKACLJE /
VERIFIKACIJE

SMS - JEDNOKRATNA LOZINKA

MTOKEN

Moj profil

PODESAVANJE PRIKAZA PARTIJA /
KARTICA

( omwaz )

POTVRDI

|

{

q | Podrazumevani
racun

NLB eKlik

VRSTE AUTENTIFIKACIE /
VERIFIKACUE

Stad) uni ¢ raéuni
Stedni racuni Tekuéi raéuni

PODEéAVA?lf(EAPRIKAZA PARTIJA

Moj profil ‘ )

RTICA

Platne kartice | 4

205-000000000000-94

( oaz ) POTVRDI

PRIKAZI

Slika 84.

Slika 85.
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NLB Online ponuda

NLB Online ponuda je funkcionalnost koja omogucava apliciranje za razlicite
proizvode Banke.

Zahtev za online kredit i dozvoljeno prekoracenje

Ukoliko izaberete opciju NLB Online ponuda, potrebno je da odaberete zeljeni
proizvod iz liste dostupnih proizvoda. Ukoliko odaberete opciju Online kes kredit
pokrecete proces apliciranja za kes kredit, dok odabirom opcije Dozvoljeno
prekoracenje zapocinjete podnosenje zahteva za dozvoljeno prekoracenje. Kroz
jednostavne korake potrebno je da kompletirate proces, kao i sacekate
informaciju o kona¢nom statusu vaseg zahteva.

U svakom trenutku mozete proveriti status vaseg zahteva, za online kes kredit ili
dozvoljeni minus odabirom opcije ,Lista zahteva“ u delu ,NLB Online ponuda®. U
delu ,Moja dokumenta® za svaki pojedinacni zahtev mozete videti svu
dokumentaciju koju dobijate i na prijavljeni e-mail u bazi Banke, za konkretan
podneti zahtev.

NLB ONLINE PONUDA @

VrSTe kred iTa ‘= Lista zahteva D Moja dokumenta

@ Online kes kredit > @ Dozvoljeno prekoracenje >
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Saznajte vise

- 0112018 600
- kontakt.centar@nlbkb.rs
- www.nlbkb.rs

OO ® G

Za sve sto dolazi.
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