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PREGLED USLUGA I NAKNADA 

  za korisnika platnih usluga –  
preduzetnika 

 

 

Naziv pružaoca platnih usluga: NLB Komercijalna banka a.d. Beograd 

Naziv (paketa) platnog računa: Dinarski i devizni platni račun 

Korisnik platnih usluga: preduzetnik 

Datum: 01.05.2024. god. 

 

Ovaj dokument predstavlja informativni pregled naknada za najčešće korišćene i najznačajnije usluge 
povezane s navedenim platnim računom (paketom platnog računa).  

Pružalac platnih usluga može naplaćivati i naknade za usluge povezane s platnim računom koje nisu 
navedene u ovom dokumentu, koji sadrži samo naknade za najčešće korišćene i najznačajnije usluge 
povezane s navedenim platnim računom. Informacije o svim naknadama koje pružalac platnih usluga 
naplaćuje korisniku platnih usluga – preduzetniku dostupne su u Pregledu tarifa naknada koje se primenjuju 
u poslovima platnog prometa sa pravnim licima i preduzetnicima, Pregledu tarifa naknada koje se primenjuju 
u poslovanju sa mikro privrednim subjektima i preduzetnicima, Pregledu kamatnih stopa koje se primenjuju u 
poslovanju sa mikro privrednim subjektima i preduzetnicima i Pregled tarifa naknada koje se primenjuju u 
poslovima Banke sa platnim karticama. 

Detaljniji opis dole navedenih usluga (lista reprezentativnih usluga) i dodatna objašnjenja, ako ih pružalac 
platnih usluga daje, mogu se pronaći na šalterskim mestima u prostorijama pružaoca platnih usluga i na 
njegovoj internet prezentaciji, a pružalac platnih usluga te dokumente dostavlja korisniku platnih usluga na 
njegov zahtev i bez naknade.  

УСЛУГА НАКНАДА (процентуално од износа 
трансакције и/или у новчаном износу) 

1. Опште услуге повезане с платним рачуном 

1.1. Vođenje platnog računa  

U okviru ovog platnog računa, 
odnosno paketa usluga moguće je 
koristiti sledeće usluge: (vođenje 
dinarskog i deviznog platnog računa, 
elektronsko i mobilno bankarstvo, 
izvršavanje platnih transakcija u 
domaćem i ino platnom prometu, 
kupovina deviza od banke za plaćanje u 
zemlji i prema inostranstvu, prijem 
novčanih sredstava iz inostranstva, 
izdavanje, plaćanje karticom i isplata 
gotovog novca putem kartice, uplata i 

Otvaranje dinarskog i deviznog 
platnog računa   

Vođenje platnog računa za 
korisnike kojima se izvod 
dostavlja e-mailom i/ili putem 
elektronskog i/ili mobilnog 
bankarstva i/ili koriste SMS 
servis Banke*   

Vođenje platnog računa za 
korisnike kojima se izvod 
dostavlja na šalteru i/ili koriste 
SMS servis Banke 

             
Bez naknade 

 

                                           

     Mesečno 390 RSD                                                                        

 

Mesečno 490 RSD                        
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isplata gotovog novca u dinarima i 
stranom novcu 

 

Napomena: U nastavku ovog dokumenta prikazane su naknade za najčešće korišćene i najznačajnije 
usluge povezane sa ovim platnim računom, odnosno paketom usluga koje se naplaćuju pored 
naknade za vođenje platnog računa, ako korisnik ugovori uspostavljanje tih usluga, odnosno ako te 
usluge koristi.  

Pružalac platnih usluga dužan je da korisniku na njegov zahtev pruži jasne i nedvosmislene 
informacije o naknadama za usluge obuhvaćene ovim platnim računom, odnosno paketom usluga 
koje nisu prikazane u nastavku ovog dokumenta.  

1.2.  Elektronsko bankarstvo (Halcom, 
Office banking, NLB BizKlik) 

Naknada za aktivaciju 
elektronskog bankarstva 
Halcom/Office banking   

Za klijenta koji u prethodna 
tri meseca do dana 
podnošenja zahteva ima 
prosečno stanje depozita 
veće od 1.000.000 dinara                      

Za klijenta koji u prethodna 
tri meseca do dana 
podnošenja zahteva ima 
ukupan potražni promet 
veći od 10.000.000 dinara 

Za postojeće korisnike 
elektronskog bankarstva 
Halcom/Office Banking                       

Za devizni račun-Za klijente 
koji su korisnici 
elektronskog bankarstva 
Halcom/Office banking u 
domaćem platnom prometu  

Naknada za aktivaciju 
elektronskog bankarstva 
NLB BizKlik                    

Vođenje elektronskog 
bankarstva Halcom/Office 
Banking (po računu)                                       

Vođenje elektronskog 
bankarstva NLB BizKlik (po 
računu)                  

                                                                                                                             
Jednokratno 8.500 RSD (sa 

uključenim PDV) 

 

                                                    
Bez naknade 

 

                                             
Bez naknade 

 

Bez naknade 
 

Bez naknade 

 

Bez naknade 

                                                   

Mesečno 200 RSD 

                                                                                                                 
Mesečno 200 RSD 

1.3.  Mobilno bankarstvo (Halcom 
MultiPay/NLB BizKlik) 

Naknada za aktivaciju 
mobilnog bankarstva 
Halcom MultiPay /NLB 
BizKlik 

Vođenje elektronskog i 
mobilnog bankarstva NLB 
BizKlik (po računu)   

Vođenje mobilnog 
bankarstva Halcom 

 

Bez naknade 

 

Bez naknade 
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MultiPay - za pravna lica i 
preduzetnike (po računu) 

Mesečno 500 RSD 

2.  Bezgotovinske platne transakcije (izuzev transakcija platnim karticama) 

2.1.  Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u dinarima u Republici Srbiji  
   Na šalteru pružaoca platnih usluga  
   Na platni račun kod istog pružaoca 

platnih usluga (interni prenos)  
Na drugi platni račun  

Obrada priliva po čekovima 
gradjana 

Na račun Banke 

Na drugi platni račun istog 
korisnika (u okviru računa 
istog pravnog lica) 

70 RSD 

0,048%, min 35 RSD, max 
600 RSD 

Bez naknade 

 

Bez naknade 

    Hitan/instant platni  

nalog  

                                                     

   70 RSD (instant nalog) 

   Na platni račun kod drugog pružaoca 
platnih usluga (eksterni prenos)  

Kliring nalozi     

RTGS nalozi do 13h 

 

RTGS nalozi od 13h                               

 0,10%, min 100 RSD 

0,12%, min 120 RSD, max 
5.000 RSD 

0,12%, min 120 RSD, max 
6.000 RSD 

 
 Hitan/instant platni  

nalog  

                                    

 0,10%, min 100 RSD (instant nalog)  

   Korišćenjem usluge elektronskog i/ili mobilnog bankarstva  
   Na platni račun kod istog pružaoca 

platnih usluga (interni prenos)  
Na platni račun drugog lica        
                   
Na drugi platni račun istog                                          
korisnika    
 
Na platni račun fizičkog lica    
 
Na račun Banke        

35 RSD 
 

Bez naknade 
 
 

Bez naknade 
 

Bez naknade 
    Hitan/instant platni  

nalog  

                                                          

 35 RSD (instant nalog) 

   Na platni račun kod drugog pružaoca 
platnih usluga (eksterni prenos)  

Kliring nalozi  

RTGS nalozi do 13h 

 

RTGS nalozi od 13h                                   

0,06%, min 55 RSD 

0,07%, min 100 RSD, max 
3.600 RSD 

0,07%, min 100 RSD, max 
4.800 RSD 

    Hitan/instant platni  

nalog  

  

0,06%, min 55 RSD (instant nalog) 

2.2.  Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u evrima sa deviznog tekućeg računa u evrima  

   Na šalteru pružaoca platnih usluga  
   Na platni račun u Republici Srbiji  Na račun kod druge banke: 
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Raspored priliva iz 
inostranstva    

 

Transfer na sopstveni račun 

 

Prodaja deviza za prenos 
na sopstveni račun VIP 
(bez obzira na iznos) i STD 
klijenta, kupovina iznosa 
jednakog ili višeg od 3.000 
EUR 

Prodaja deviza za prenos 
na sopstveni račun STD 
klijenti, kupovina iznosa 
nižeg od 3.000 EUR 

 

Plaćanje sa deviznim 
pokrićem 

 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem VIP (bez obzira 
na iznos) i STD klijenti 
kupovina iznosa jednakog ili 
višeg od 3.000 EUR 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem STD klijenti 
kupovina iznosa nižeg od 
3.000 EUR 

 

Na račun kod Banke: 

 

Raspored priliva iz 
inostranstva 

Prenos na sopstveni račun 

Plaćanje s deviznim 
pokrićem 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem VIP (bez obzira 
na iznos) i STD klijenti 
kupovina iznosa jednakog ili 
višeg od 3.000 EUR 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem STD klijenti 
kupovina iznosa nižeg od 
3.000 EUR 

** opcija OUR trošak 
domaće banke: 

0,20%, min 1.500 RSD, 
max 40.000 RSD+opcija 

OUR ** 
 

0,30%, min 1.500 RSD, 
max 40.000 RSD+opcija 

OUR** 
 

Bez naknade, VIP prodajni 
kurs Banke+opcija OUR** 

 

0,20% primenjeno na tržišni 
prodajni kurs Banke, min 
1.200 RSD, max 40.000 

RSD+opcija OUR** 

0,30%, min 1.200 RSD, 
max 40.000 RSD+opcija 

OUR** 

 

Bez naknade, po VIP 
prodajnom kursu 

Banke+opcijaOUR** 

 

0,20%, primenjeno na 
tržišni prodajni kurs Banke, 

min 1.200 RSD, max 
40.000 RSD+opcija OUR** 

                                                                       

                 

Bez naknade 

Bez naknade 

0,20%, min 1000 RSD, max 
40.000 RSD 

 

Bez naknade, po VIP 
prodajnom kursu Banke 

 
0,20% primenjeno na tržišni 

prodajni kurs Banke, min 
1.200 RSD, max 40.000 

RSD 
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Nalozi do 50.000 EUR 

Nalozi od 50.000,01 EUR i 
više 

1.200 RSD 

3.000 RSD 

    Hitan platni nalog  Dodatna naknada za 
bezgotovinske naloge  
primljene u skladu sa 
Terminskim planom                                       

 

 

1.500 RSD 

   Na platni račun u inostranstvu  Plaćanje sa deviznim 
pokrićem 

 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem VIP (bez obzira 
na iznos) i STD klijenti 
kupovina iznosa jednakog ili 
višeg od 3.000 EUR 

 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem STD klijenti 
kupovina iznosa nižeg od 
3.000 EUR 

*opcija OUR trošak ino 
banke: 

Do 5.000 EUR 

Od 5.000,01-12.500 EUR 

Od 12.500,01-50.000 EUR  

Od 50.000,01 EUR i više 

0,30%, min 1.200 RSD, 
max 40.000 RSD+opcija 

OUR*Bez naknade, po VIP 
prodajnom kursu Banke 

+opcija OUR* 

 

0,20%, primenjeno na 
tržišni prodajni kurs Banke, 

min 1.200 RSD, max 
40.000 RSD+opcija OUR* 

 

 

1.200 RSD 

1.500 RSD 

2.300 RSD 

4.000 RSD 

   Hitan platni nalog  Dodatna naknada za 
bezgotovinske naloge  
primljene u skladu sa 
Terminskim 
planom                                       

 
 
 

1.500 RSD 

   Korišćenjem usluge elektronskog i/ili mobilnog bankarstva  

   Na platni račun u Republici Srbiji  Na račun kod druge banke: 

Raspored priliva iz 
inostranstva    

 

Transfer na sopstveni račun 

 

Prodaja deviza za prenos 
na sopstveni račun VIP 
(bez obzira na iznos) i STD 
klijenta, kupovina iznosa 
jednakog ili višeg od 3.000 
EUR 

Prodaja deviza za prenos 
na sopstveni račun STD 

 

0,18%, min 1.350 RSD, 
max 36.000 RSD+opcija 

OUR ** 

0,27%, min 1.350 RSD, 
max 36.000 RSD+opcija 

OUR** 

                                                                                                                             

Bez naknade, VIP prodajni 
kurs Banke+opcija OUR** 

0,18% primenjeno na tržišni 
prodajni kurs Banke, min 
1.080 RSD, max 36.000 

RSD+opcija OUR** 
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klijenti, kupovina iznosa 
nižeg od 3.000 EUR 

Plaćanje sa deviznim 
pokrićem 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem VIP (bez obzira 
na iznos) i STD klijenti 
kupovina iznosa jednakog ili 
višeg od 3.000 EUR 

 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem STD klijenti 
kupovina iznosa nižeg od 
3.000 EUR 

 

Na račun kod Banke: 

Raspored priliva iz  
inostranstva 

Prenos na sopstveni račun 

Plaćanje s deviznim 
pokrićem 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem VIP (bez obzira 
na iznos) i STD klijenti 
kupovina iznosa jednakog ili 
višeg od 3.000 EUR 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem STD klijenti 
kupovina iznosa nižeg od 
3.000 EUR 

** opcija OUR trošak 
domaće banke: 

Nalozi do 50.000 EUR 

Nalozi od 50.000,01 EUR i 
više 

Mobilno bankarstvo 

0,27%, min 1.080 RSD, 
max 36.000 RSD+opcija 

OUR**Bez naknade, po VIP 
prodajnom kursu 

Banke+opcijaOUR** 

0,18%, primenjeno na 
tržišni prodajni kurs Banke, 

min 1.080 RSD, max 
36.000 RSD+opcija OUR** 

                                                                       
                                                    

Bez naknade                 

Bez naknade 

 

0,18%, min 900 RSD, max 
36.000 RSD 

 

Bez naknade, po VIP 
prodajnom kursu Banke 

 
0,18% primenjeno na tržišni 

prodajni kurs Banke, min 
1.080 RSD, max 36.000 

RSD 
 
 

 
1.200 RSD 

3.000 RSD 

Usluga nije dostupna u 
okviru ovog platnog računa 

(paketa) 

   Hitan platni nalog Dodatna naknada za 
bezgotovinske naloge  
primljene u skladu sa 
Terminskim planom  

1.500 RSD 

   Na platni račun u inostranstvu  Plaćanje sa deviznim 
pokrićem 

 

 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem VIP (bez obzira 
na iznos) i STD klijenti 

0,27%, min 1.080 RSD, 
max 36.000 RSD+opcija 

OUR* 
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kupovina iznosa jednakog ili 
višeg od 3.000 EUR 

Plaćanje sa dinarskim 
pokrićem STD klijenti 
kupovina iznosa nižeg od 
3.000 EUR 

*opcija OUR trošak ino 
banke: 

Do 5.000 EUR 

Od 5.000,01-12.500 EUR 

Od 12.500,01-50.000 EUR  

Od 50.000,01 EUR i više 

Mobilno bankarstvo 

Bez naknade, po VIP 
prodajnom kursu Banke 

+opcija OUR* 

 

0,18%, primenjeno na 
tržišni prodajni kurs Banke, 

min 1.080 RSD, max 
36.000 RSD+ opcija OUR* 

 

1.200 RSD 

1.500 RSD 

2.300 RSD 

4.000 RSD 

Usluga nije dostupna u 
okviru ovog platnog računa 

(paketa) 

   Hitan platni nalog  Dodatna naknada za 
bezgotovinske naloge  
primljene u skladu sa 
Terminskim planom                                       

1.500 RSD 

2.3.  Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na devizni tekući račun u evrima  

                                                             Bez naknade 
2.4.  Trajni nalog  

 
   Uspostavljanje, odnosno korišćenje 

usluge  
Usluga nije dostupna u okviru ovog platnog računa 

(paketa) 
   Za izvršenje transakcije  
   Na platni račun kod istog pružaoca 

platnih usluga (interni prenos)  
Usluga nije dostupna u okviru ovog platnog računa 

(paketa) 
   Na platni račun kod drugog pružaoca 

platnih usluga (eksterni prenos)  
Usluga nije dostupna u okviru ovog platnog računa 

(paketa) 
2.5.  Direktno zaduženje  

   Uspostavljanje, odnosno korišćenje 
usluge  

Usluga nije dostupna u okviru ovog platnog računa 
(paketa) 

   Za izvršenje transakcije  
   Na platni račun kod istog pružaoca 

platnih usluga (interni prenos)  
Usluga nije dostupna u okviru ovog platnog računa 

(paketa) 
   Na platni račun kod drugog pružaoca 

platnih usluga (eksterni prenos)  
Usluga nije dostupna u okviru ovog platnog računa 

(paketa) 
3.  Platne kartice i gotov novac  

3.1.  Izdavanje debitne kartice  

   Izdavanje debitne kartice  Bez naknade 
   Periodična članarina za korišćenje 

debitne kartice  
Dinacard Business                                             

Mastercard Business  

  

                      

Bez naknade 

mesečno 200 RSD po 
kartici** 

** bez naknade za jednu 
odabranu Mastercard 
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Business i jednu odabranu 
Visa Business karticu 

preduzetnika korisnika 
Standard ili Ekspert seta 

tekućeg računa                 

3.2.  Isplata gotovog novca korišćenjem debitne kartice  

   Po izvršenoj transakciji  
   U zemlji  
    Na šalteru  U mreži KB                                                        Bez naknade 

U mreži drugih banaka                                     3%, min 200 
RSD 

    Na bankomatu  U mreži KB                                                        Bez naknade 

U mreži drugih banaka                                     2%, min 100 
RSD 

   U inostranstvu  
    Na šalteru                                  2% min 3 EUR*** 

***primenjuje se srednji kurs NBS 

    Na bankomatu                                   2% min 3 EUR*** 

***primenjuje se srednji kurs NBS 

3.3.  Izdavanje kreditne kartice  

   Izdavanje kreditne kartice   Bez naknade                                              
   Periodična članarina za korišćenje 

kreditne kartice  
Visa Business Do 10 kartica                   

Visa Business 10 i više 
kartica                                  

mesečno 350 RSD po   
kartici** 

mesečno 250 RSD po 
kartici** 

** bez naknade za jednu 
odabranu Mastercard 

Business i jednu odabranu 
Visa Business karticu 

preduzetnika korisnika 
Standard ili Ekspert seta 

tekućeg računa 

3.4.  Plaćanje kreditnom karticom na prodajnom mestu trgovca  

   Po izvršenoj transakciji  
   U zemlji   Bez naknade                                              
   U inostranstvu   Bez naknade                                              
   Godišnja nominalna kamatna stopa    0% 
   Godišnja efektivna kamatna stopa    0% 
   Druge naknade    
3.5.  Isplata gotovog novca korišćenjem kreditne kartice  

   Po izvršenoj transakciji  
   U zemlji   
    Na šalteru  U mreži KB                                                3%, min 100 

RSD 

U mreži drugih banaka                              3%, min 200 
RSD 
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    Na bankomatu  U mreži KB                                                3%, min 100 
RSD 

U mreži drugih banaka                               3% min 200 
RSD 

   U inostranstvu   
    Na šalteru   3%, min 4 EUR*** 

***primenjuje se srednji kurs NBS 

    Na bankomatu   3%, min 4 EUR*** 

***primenjuje se srednji kurs NBS 

   Godišnja nominalna kamatna stopa    0% 
   Godišnja efektivna kamatna stopa    0% 
   Druge naknade    
3.6.  Isplata gotovog novca s platnog računa podnošenjem naloga za isplatu  

      Isplata gotovog novca s 
dinarskog računa 
preduzetnika 

Isplata gotovog stranog 
novca - službena putovanja 
i drugi osnovi-sa deviznim 
pokrićem 

Bez naknade 
 
 
 
 
 

Bez naknade 

3.7.  Uplata gotovog novca na platni račun podnošenjem naloga za uplatu  

      Uplata na račun u Banci na 
šalteru 
 
Uplate gotovog stranog 
novca 

                             175 RSD 

 
                                     

0,20% min.RSD 500 
max.RSD 20.000 

4.  Prihvatanje platnih instrumenata  

4.1.  Prihvatanje platnih kartica na prodajnom mestu  

   Trgovačka naknada  
  Na fizičkom prodajnom mestu  
     

Pružalac platnih usluga je istovremeno 
prihvatilac i izdavalac kartice koja se 

prihvata  

Kartični sistem 1 (DinaCard) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 2 /Visa) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 3 (MasterCard) po Ugovoru do 4% po 
transakciji 

     

Izdavalac platne kartice koja se prihvata 
je drugi pružalac platnih usluga iz 

Republike Srbije  

Kartični sistem 1 (DinaCard) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 2 /Visa) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 3 (MasterCard) po Ugovoru do 4% po 
transakciji 

     

Izdavalac platne kartice koja se prihvata 
je pružalac platnih usluga iz inostranstva  

 Kartični sistem 1 (DinaCard) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 2 /Visa) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 
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Kartični sistem 3 (MasterCard) po Ugovoru do 4% po 
transakciji 

  Na internet prodajnom mestu  
     

Pružalac platnih usluga je istovremeno 
prihvatilac i izdavalac kartice koja se 

prihvata  

 Kartični sistem 1 (DinaCard) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 2 /Visa) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 3 (MasterCard) po Ugovoru do 4% po 
transakciji 

     

Izdavalac platne kartice koja se prihvata 
je drugi pružalac platnih usluga iz 

Republike Srbije  

 Kartični sistem 1 (DinaCard) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 2 /Visa) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 3 (MasterCard) po Ugovoru do 4% po 
transakciji 

     

Izdavalac platne kartice koja se prihvata 
je pružalac platnih usluga iz inostranstva  

 Kartični sistem 1 (DinaCard) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 2 /Visa) prema Ugovoru do 4% po 
transakciji 

Kartični sistem 3 (MasterCard) po Ugovoru do 4% po 
transakciji 

   Druge naknade  
    Naknada za korišćenje POS terminala    Prema Ugovoru do 2.500,00 RSD mesečno 
4.2.  Prihvatanje instant transfera odobrenja na prodajnom mestu  

   Kombinovana naknada za obradu 
instant naloga na prodajnom mestu 

 
 1% po transakciji min. RSD 

12,00 

  Kombinovana naknada za obradu 
instant naloga na prodajnom mestu sa 
dopunskom naknadom - surcharge 

 
 Prema Ugovoru do 1% 

iznosa transakcije min. RSD 
40,00 – RSD 200,00 

4.3.  Prihvatanje elektronskog novca na prodajnom mestu  

      Usluga nije dostupna u okviru ovog platnog računa (paketa) 

5. Dozvoljeno prekoračenje računa 
   Uspostavljanje, odnosno korišćenje 

usluge  
Obrada zahteva 

 

 

Trošak menice 

Trošak povlačenja 
Kreditnog biroa korisnika 

Trošak povlačenja izveštaja 
Kreditnog biroa vlasnika 
preduzetnika 

Trošak potvrde poreske 
uprave 

Jednokratno 0,50%-0,60%, 
min 2.000 RSD (u 

zavisnosti od visine ukupnih 
prihoda preduzetnika) 

50 RSD (po menici) 

600 RSD 

 

246 RSD 

760RSD 

   Godišnja nominalna kamatna stopa  
 

22,00%-25,00% fiksna          
u zavisnosti od visine 

ukupnih prihoda 
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preduzetnika, 
proporcionalni metod 

obračuna 

   Godišnja efektivna kamatna stopa  
 

29,51% - 33,42%                    
u zavisnosti od visine 

ukupnih prihoda 
preduzetnika (EKS 

obračunat na prekoračenje 
od 200.000 RSD u trajanju 

6 meseci) 

 


